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Forord

Oslo Dgveforening (ODF) i samarbeid med Norges Dgveforbund og Statped Sergst takker for
et samlet tilskudd pa kr 1.405.000 fra ExtraStiftelsen via Norges Dgveforbund for arene 2015-
2017. Dette gjorde det mulig & gjennomfare prosjektet «Mellomtolking for dgve».

Prosjekt tema var & utrede og kartlegge mellomtolking som lgsning for personer som ikke har
tilstrekkelig sprak til & gjare rede for seg.

Malgruppe for prosjektet var dgve som ikke behersker norsk tegnsprak godt nok til & ha
utbytte av a bruke en tegnspraktolk og dgve mellomtolker.

Malsettingen for prosjektet var a forebygge og unnga at personer som ikke har tilstrekkelig
sprak til & gjere rede for seg, forblir i en slik situasjon. Det er et mal & involvere de bergrte
partene for & dokumentere et behov for en egen yrkesretning som mellomtolk.

Prosjektets betydning var a:
e Utrede begrepet mellomtolking
e Kartlegge behov for mellomtolker for deve
e Dokumentere behov for kompetanse og kvalifikasjoner
e Se muligheten for a opprette egen yrkesretning som mellomtolk

Gjennom dette prosjektet kan vi si at vi har oppfylt prosjektets betydning gjennom tiltakene
som ble gjennomfart i drene 2015-2017. Prosjektleder var Maren Oriola i arene 2015 og 2016.
Prosjektet ble forlenget med ett ar og daglig leder Vidar R. Szle i Oslo Dgveforening overtok
prosjektet i 2017, med & utforme sluttrapporten sa godt som mulig pa bakgrunn av tilgjengelig
materiale og skaffet selv mer materiale.

Vi takker styringsgruppen som har bidratt med prosjektet, og disse var Sonja M. Holten
(Sprakradet), Lise Kristoffersen (Statped Sgrgst), Bjern A. Kristiansen (Norges Dgveforbund)
og Vidar R. Szele (Oslo Dgveforening).

Vi takker alle bidrag som har gitt gjennom referansegruppene og deveforeninger som har stilt
opp som arranggr til & gjennomfare dgv tolk kursene.

Vi takker Norges Dgveforbund for gode bidrag med veiledning og radgivning i
prosjektperioden som har veert en god hjelp for oss.

Oslo 9. februar 2018
Oslo Dgveforening



Sammendrag

1. Bakgrunn for prosjektet

Oslo Dgveforening opplever & mate dgve med ulike spraknivaer. Det kommer flere dgve som
har behov for hjelp til & forsta og gjgre seg forstatt gjennom en vanlig tegnspraktolk, som for
eksempel flyktninger og asylsgkere. Ogsa norske degve som mangler vokabular og erfaring fra
ulike livsomrader, seerlig hvis de ikke kan tilstrekkelig norsk eller norsk tegnsprak til a
kommunisere naturlig via en hgrende tegnspraktolk. En mellomtolk er som oftest en dagv
person som legger til rette for kommunikasjon mellom den dave og tegnspraktolken.

2. Malsetting og malgruppe

Malsettingen er a forebygge og unnga at personer som helt eller delvis ikke har tilstrekkelig
sprak til & gjere rede for seg, forblir i en slik situasjon. Det er et mal & involvere de bergrte
partene; dgve med begrensede lingvistiske kompetanser, mellomtolkene og tegnspraktolker,
for a finne fram til de gode eksemplene pa tilrettelegging for kommunikasjon som gker
deltakelse og mestring. Prosjektet har to malgrupper: Dave med begrensede lingvistiske
kompetanser og dgve mellomtolker.

3. Prosjektgjennomfgring / Metode

| utredningen av begrepet «Mellomtolk» som ble endret til "Dav tolk" beskriver ulike mater a
bista i kommunikasjon som oversettelse, tolking og forhandling om mening i situasjoner hvor
deve med begrensede lingvistiske kompetanser kommer til kort spraklig sett i bruk av
tegnspraktolk. Dgv tolk dekker tegnspraktolking utfart av dgve personer. Behovet for deve
tolker har oppstatt pa grunn av at hagrende tolker eller tolker som ikke har god nok
kompetanse i tegnsprak kan mangle ferdigheter eller kvalifikasjoner som trengs for a tolke i
krevende situasjoner. Sparreundersgkelse gikk pa hvilke erfaringer deve har med a hjelpe til
med eller tilrettelegge kommunikasjon der en hgrende tolk ikke blir forstatt av, eller forstar en
tegnspraklig dev. Vi har deltatt pa flere seminarer som var viktig for prosjektet. Det er
gjennomfart en foredragsturne pa 7 ulike steder i landet, der en dgv amerikansk som selv er
dev tolk i USA fortalte om hans erfaring og hva dev tolk er for noe. Prosjektet har hatt
samarbeid med NAV tolketjeneste i Oslo og Akershus og Radgivningskontoret for syn og
harsel i Oslo kommune som gjelder tolking for fremmedspraklige og kurstilbud for de som vil
jobbe som dagv tolk.

4. Resultater, vurdering av effektmal og resultatvurdering

Resultater fra spgrreundersgkelsen viser at mange er interessert i a ta en utdanning som dav
tolk. Flest bor pa @stlandet speiler at det bor en god del deve med minoritetshakgrunn. Mange
gjer dette frivillig eller uten lgnn, skyldes det at det ikke finnes utdanning for dgve som vil bli
dav tolk idag. Gjennom erfaring med tolking pa foredragsturneen har vi leert om dgv tolkens
plassering i forhold til foreleseren, oversettere og tegnspraktolker. Diskusjon om a bruke
begrepet konsepttolk fordi det var et kurs, der man kunne styre informasjonen selv. Mens dgv
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tolk brukes i andre sammenheng der det er sprak og kultur som formidles, men mindre rom
for forklaringer i tillegg. 1 Sverige mener de at utdanningen ma deles i to, dev tolk og
oversetter. En oversetter jobber med & bearbeide tekster som krever andre kunnskaper og
verktgy til & jobbe med tekster fra norsk skriftlig til norsk tegnsprak i forhold til & oversette
direkte som en dgv tolk gjer pa stedet.

5. Oppsummering/konklusjon/videre planer

Ved utdanning bgr man avklare om det skal utdannes som dgv tolk, konsepttolk eller oversetter.
Gjennom seminarene ser vi at dev tolk i Europa har utdanning, egen organisasjon og oppdrag. Vi ser
viktige temaer a ta opp for et fremtidig kurs som dgv tolk eller som egen utdanning ved en hggskole.
Vi haper at sluttrapporten kan bidra til videre utredning i a se pa kvalifisering av dav tolk og et
utdanningsopplegg ved en Hagskole, blir fulgt opp. Dev tolk utdanningen ber ogsa sees i sammenheng
med tegnspraktolk utdanningen som gis ved hggskolen kan tilpasses med mal at dgve kan bli tolker.
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Kap 1. Bakgrunn for prosjektet

1.1 Bakgrunn

Oslo Daveforening opplever & mate dgve med ulike spraknivaer. Det kommer stadig flere
dave som har behov for hjelp til & forstd og gjare seg forstatt gjennom en vanlig
tegnspraktolk. Disse dgve kommer fra ulike grupper, blant annet deve flyktninger og
asylsgkere. Det kan ogsa vere norske dgve som mangler vokabular og erfaring fra ulike
livsomrader, sarlig hvis de ikke kan tilstrekkelig norsk eller norsk tegnsprak til &
kommunisere naturlig via en harende tegnspraktolk. I tillegg til tegnspraktolker som tolker
mellom norsk tale og norsk tegnsprak, er de involverte etter hvert avhengige av a ha gode
mellomtolker.

En mellomtolk er som oftest en dgv person som legger til rette for kommunikasjon mellom
den dave og tegnspraktolken. Ordet mellomtolk viser tilbake pa at det er et ekstra mellomledd
mellom den personen som trenger tolk og tegnspraktolken.

Samfunnsmessige endringer og gkt mobilitet, har fort til at dgveflyktninger og asylsgkere som
ikke har norske kulturelle og sosiale referanserammer eller samfunnsforstaelse, har behov for
en annen type hjelp i kommunikasjon enn personer som er vokst opp i Norge. @kt
arbeidsinnvandring fra andre land setter sgkelys pa behovet for mellomtolking i form av
oversettere mellom to tegnsprak (Schrgder 2011).

Mellomtolkens rolle har forandret karakter i trad med disse samfunnsendringene. Tidligere
var det familie, venner og bekjente som hjalp dgve a forsta og formulere vanskelige ting. |
dag er det ogsa behov for & mellomtolke for personer som man ikke kjenner bakgrunnen til og
selv med mellomtolk kan samtalen ofte bli begrenset. | falge Statped far de sgknader om
tjenester hvor det kan veere uklart om dgve med utenlandsk bakgrunn har tilleggsproblemer
eller om det kan vare spraklig deprivasjon som er arsak til at vedkommende fremstar som
mentalt tilbakestaende (Solow 1988).

For & sikre at mellomtolker er best mulig rustet til slike oppdrag, er det derfor viktig at
mellomtolkenes kvalifikasjoner og erfaring blir systematisert og dokumentert, slik at
kunnskap viderefgres og kunnskaps- og kompetansebehovet blir kartlagt. De personene som
fungerer som mellomtolker i dag jobber i stor grad enkeltvis innenfor ulike fagfelt og har liten
utveksling av erfaring. Derfor har vi forventning om overfgringsverdi mellom fagfeltene. Et
mal er at kartleggingen bygger pa erfaring fra flere mellomtolker i dialog hvor malet er a
forbedre praksis. Det kan bidra til & sikre at dgve med lite sprak og vanskelig tilgang il
majoritetskulturen og -spraket blir ivaretatt pa en mer forsvarlig mate.

Mellomtolking for personer med lite sprak er vanskelig, og det er tidkrevende. I enkelte
tilfeller vil vi anta at det gar fortere a ordne opp for vedkommende uten at han/hun er delaktig
eller blir forklart og far forstaelse for hva som gjgres/blir gjort. Dermed hindrer man at



personen far anledning til & videreutvikle seg og lere viktige ting som angar han/henne. Det
ligger et element av leering i mellomtolking som det er viktig a ivareta og utnytte, slik at
personen det gjelder ikke stagnerer fordi det handles pa vegne av vedkommende.

For mange vil mellomtolking veere en stor hjelp, men for andre kan det fare til at andre
overtar og styrer kommunikasjonen pa deres vegne. Det kan fgre til at noen i liten grad har
innvirkning pa viktige avgjarelser som tas. | ytterste konsekvens kan vi se at rettssikkerheten
utfordres i allmenn forstand.

En systematisk dokumentasjon av mellomtolkenes praksis, vil kunne brukes til & argumentere
for a formalisere denne rollen — bade for a sikre at tolkefaglige og rettssikkerhetsmessige
hensyn blir ivaretatt pa best mulig mate.

@kt kunnskap og kompetanse hos mellomtolkene vil bidra & sikre at deltakelse,
selvbestemmelse og integritet blir ivaretatt for dgve som bruker tegnspraktolk. Med
formalisering menes det her at det bar ligge kvalifikasjoner og en form for sertifisering til
grunn for virksomheten. | tillegg til det har vi ogsa som mal for & opprette en egen
yrkesretning som mellomtolk.

1.2 NAV tolketjenesten — tegnspraktolking

Historisk sett er tegnspraktolking i den formen det har i dag et relativt nytt fenomen. Som
undervisningsfag ble norsk tegnsprak etablert i 1987 og tolkeutdanningen startet i 1989. Den
ligger i dag under hggskolesektoren. Den offentlige tolketjenesten ble etablert i 1994, og
ligger under NAV hjelpemiddelsentral.

Tolkeprofesjonen er ung i Norge, og tolkerollen er i stadig endring i trad med
samfunnsutviklingen og forventninger fra brukerne og eget fagfelt (ISP 2001). Det tolkes
mellom norsk tale og norsk tegnsprak for & muliggjere kommunikasjon mellom hgrende og
dave — og tegnspraktolkene er hgrende.

Likevel har dgve behov for mellomtolk.

Alle dave har rett til bruk av tegnspraktolk som tolker mellom norsk talesprak og norsk
tegnsprak. Det er NAV hjelpemiddelsentralen som formidler tolkeoppdrag. Tegnspraktolken
er hgrende. Faglige etiske retningslinjer gjar at tegnspraktolkene i stor grad oversetter mellom
de to sprakene. De blander seg ikke inn i samtalen, forklarer ikke begreper, siden det er opp til
samtalepartene de tolker for a fare samtalen. For & bruke en tegnspraktolk ma man beherske
norsk tegnsprak. Dgve som ikke behersker norsk tegnsprak har ingen andre valg med hensyn
til sprak.

Ansatte ved Oslo Dgveforening opplever a8 komme inn for & fungere som mellomtolk. I tillegg
bruker Statped sine dgve ansatte som mellomtolker. De har kompetanse innen sprak og
kommunikasjon og har lang erfaring med a undervise tegnsprak. De har ogsa erfaring med
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internasjonale tegn. | saker med flyktninger og asylsgkere vet vi av erfaring at det oppstar
misforstaelser og brudd i kommunikasjon mellom den deve og tegnspraktolken. Muligheten
for feiltolking er likevel stor. Fra Statped sin side, ser de at brukeren i disse tilfellene ofte ikke
far med seg eller skjgnner hva det hele handler om. Derfor er det viktig a finne metoder for
mellomtolking og tilrettelegging av kommunikasjon som gker deres deltakelse,
medbestemmelse og mestring.

Tolkesentralen i Oslo/Akershus opplyser at de har begynt & bruke dgve som mellomtolker i
forbindelse med rettssaker. Men de har i lengre tid brukt dgve som mellomtolk nar de skal
tolke for dgve asylsgkere og flyktninger. Det er ingen av de involverte som synes at dette er
en god lgsning i og med at dette er personer uten tolkefaglig bakgrunn.

Tolkesentralen i Vestfold opplyser dette om sin praksis med mellomtolking:

Mellomtolking er ikke en ordnet tjeneste, derfor er det nok hgyst ulikt hvordan det blir
praktisert rundt om pa tolketjenestene, og om det blir praktisert. Vi var ngdt til 3 ty til det da
vi hadde flere fremmedspraklige brukere vi ikke klarte & kommunisere sa godt med at vi
kunne sta for den tjenesten vi leverte. Vi sier fremdeles — med mellomtolk — noe om at vi aldri
kan vare helt sikre pa kvaliteten nar vi ikke snakker om norsk tegnsprak hos brukerne.

Vi har ikke noe samarbeid rundt dette med de andre tolketjenestene annet enn tilfeldig
utveksling av erfaringer hvis det blir snakk om det.

1.3 Internasjonal praksis

Guri Amundsen beskriver mellomtolking i Tolkeutredningen (2008:61). Hun peker pa at i
motsetning til flere land det er naturlig & sammenligne seg med — som USA, England og
Finland — har ikke Norge utdanning for mellomtolker. | USA ble de farste dgve
mellomtolkene sertifisert allerede i 1972 (Boudreault 2005). Ifelge Tolkeutredningen (2008)
er det bare USA, England og Finland som har etablert det som en profesjon. Men dette kan ha
endret seg siden 2008. Ved Universitetet i Hamburg ble det for fgrste gang utdannet 13 dgve
mellomtolker i 2011 (Schrdder 2011), blant annet tolker som er sertifisert som oversettere
mellom to tegnsprak.

1.4 Prosjektets relevans - status i Norge

Det er gjort lite i Norge for a formalisere, profesjonalisere og dokumentere ulike former for
mellomtolking. Det er lite systematisk arbeid som er gjort for & nyansere ulike behov og hva
omfanget av behovene er. Vi vet at gkt innvandring og utviklingen mot et flerkulturelt
samfunn har aktualisert og endret behovet for mellomtolking. | Statped ser de at det kan vaere
hensiktsmessig at videre arbeid bygger pa en samlet og systematisert dokumentasjon. Med
dette prosjektet gnsker vi a vite mer — for a forebygge svake gruppers situasjon med hensyn til
sprak og kommunikasjon pa en helhetlig mate.

Det vil vare aktuelt & hente inn kunnskap fra utlandet hvor de har lenger erfaring med
mellomtolking for personer med lav lingvistisk kompetanse, fra land hvor mellomtolking er
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en utdanning og profesjon - sarlig der dgve jobber sammen med hgrende tegnspraktolker som
tilretteleggere for kommunikasjon. Fra England og Sverige er det praksis med communicators
/ kommunikatgrer innenfor psykisk helsevern.

| prosjektet gnsker vi & undersgke om dette er en form for mellomtolking som kan ha
overferingsverdi til arbeid med flyktninger og asylsgkere.

Alle bergrte ser behovet for a profesjonalisere mellomtolkene, men ingen har kommet i gang
med noe konkret. Grunnen til at Oslo Dgveforening tar initiativ til dette prosjektet, er at vi
gnsker a sikre at brukere som spraklig sett kommer til kort med bruk av tegnspraktolk blir
ivaretatt pa best mulig mate.
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Kap 2. Malsetting og malgruppe

2.1 Malsetting

Malsettingen er til & forebygge og unnga at personer som helt eller delvis ikke har tilstrekkelig
sprak til & gjere rede for seg, forblir i en slik situasjon. Det er et mal & involvere de bergrte
partene; dgve med begrensede lingvistiske kompetanser, mellomtolkene og tegnspraktolker,
for & finne fram til de gode eksemplene pa tilrettelegging for kommunikasjon som gker
deltakelse og mestring.

Prosjektet sgker & utrede og kartlegge mellomtolking fra flere vinkler:

1. En malsetting er & utrede begrepet mellomtolking gjennom en litteraturstudie med
utgangspunkt i referanser fra de stedene vi vet utdanner deve mellomtolker, og
innhente erfaring og dokumentasjon fra land hvor mellomtolking er en profesjon.

2. Den andre malsettingen er & kartlegge behovet og omfanget av behovet for
mellomtolking. | denne kartleggingsdelen inngar dokumentasjon av arbeidsoppgaver,
arbeidsmater og erfaring fra personer som i dag fungerer som mellomtolker, sarlig de
som jobber med dgve med begrensede lingvistiske kompetanser. Det vil bli vektlagt &
beskrive de gode eksemplene, som kan heve kompetansen og kvaliteten pa denne
formen for mellomtolking som er utfordrende kommunikasjonsmessig. |
kartleggingsdelen vil det innga samtaler med et lite utvalg dgve med minoritets-
bakgrunn, slik at prosjektet kan presentere behov slik de er opplevd fra brukergruppen.

3. Ettredje mal handler om bruk av utredningen og kartlegging etter at prosjektperioden
er over. Gjennom prosjektet gnsker Oslo Dgveforening a bidra med dokumentasjon fra
praksisfeltet hvor dgve med begrensede lingvistiske kompetanser sitt behov bedre kan
bli ivaretatt dersom resultatene fra prosjektet pa sikt kan fa form av en utdannelse eller
en del av en utdannelse, eventuelt kurs.

2.2 Malgruppene for prosjektet

Prosjektet har to malgrupper:
Dgve med begrensede lingvistiske kompetanser og deve mellomtolker.

Med denne typen kompetansen hos dgve tenker vi pa personer som av ulike arsaker ikke kan
bruke tolketjenesten uten bistand fra en mellomtolk. | dette prosjektet vil det primeert veere for
denne gruppen, men vi forventer at det kan ha overfgringsverdi til andre dgve tegnspraklige
personer som i visse situasjoner ikke har vokabular til 2 kommunisere naturlig og ubesveret
via en hgrende tegnspraktolk uten at det oppstar misforstaelser og brudd i kommunikasjonen.
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Begrepet mellomtolk dekker forskijellige virksomheter som beskriver ulike mater a bista i
kommunikasjon; oversettelse, tolking og forhandling om mening i situasjoner hvor dgve med
begrensede lingvistiske kompetanser kommer til kort spraklig sett i bruk av tegnspraktolk.
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Kap 3. Prosjektgjennomfgring/Metode

Styringsgruppen var medlemmer som representerer hver sin institusjon i forhold til
samarbeidspartnere i prosjektet;

e Vidar R. Szle, Oslo Dgveforening

e Bjern A. Kristiansen, Norges Dgveforbund
e Lise Kristoffersen, Statped Sgrast

e Sonja Myhre Holten, Sprakradet

e Maren Oriola, prosjektleder

Maren Oriola var prosjektleder i 2015 og 2016. Prosjektet ble forlenget med ett ar. Vidar R.
Sele, daglig leder i Oslo Dgveforening overtok hgsten 2017 med a skrive sluttrapporten. Han
satt i styringsgruppen for prosjektet «Mellomtolking» og har tidligere erfaring med prosjektet
med midler fra ExtraStiftelsen, «Bedre vilkar for dgve innvandrere», prosjektnummer 2013-1-
356.

| ressursgruppen hadde vi representanter fra flere institusjoner som har med den rollen &
gjere for & utforme innholdet pa rollen;

e Hilde Haualand, konsulent

e Torill Lorentzen, Statped sgrast

e Aggie V. Handberg, Oslo Dgveforening

e Sissel Gjgen

e Pia Schrader, Signo Rycon AS

e Lubna Mehdi, Oslo Dgveforening

o Atle @rnes, Tolketjenesten i Oslo og Akershus

e Marianne Optjernsberget, Tolketjenesten i Oslo og Akershus

e Ingeborg Skaten, Hayskole i Bergen, seksjon for tegnsprak og tolking

e Sissel Markhus, Landsforbundet for kombinert syns- og herselshemmede/dgvblinde

3.1Utredning av begrepet «Mellomtolk»

e Det er blitt diskutert grundig under styringsgruppemate, og har fatt mange gode
innspill fra ressursgruppen. | tillegg til disse har prosjektlederen ogsa funnet flere
steder i litteratur fra Amerika om begrepet. Det arbeides na med a endre fra
«mellomtolk» til «dgv tolk/dgve tolker».

Begrepet mellomtolk dekker forskijellige virksomheter som beskriver ulike mater a bista i
kommunikasjon; oversettelse, tolking og forhandling om mening i situasjoner hvor dgve med
begrensede lingvistiske kompetanser kommer til kort spraklig sett i bruk av tegnspraktolk.
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Vi viser til rapporten om «Tolking for fremmedspraklige hagrselshemmede», som er utarbeidet
av en arbeidsgruppe og en referansegruppe i Rikstrygdeverket (RTV) som i dag er NAV.
Rapporten var bestilt av Sosialdepartementet og levert i 2006. | rapporten beskriver de
definisjoner (s. 17-18) av falgende begrep:

D@VE SOM MELLOMTOLK — Dgve har spesialkompetanse pa sprak, dgvekultur, osv. De
har ogsa sterre forutsetninger for & kunne forsta andre lands tegnsprak bedre enn tolker. |
Danmark, Sverige, USA og andre land har man utdannet deve som mellomtolker for blant
annet a sikre minoritetsspraklige bedre kommunikasjonsmuligheter.

KOMMUNIKATOR — For a hjelpe minoritetsspraklige dgve med forstaelse av skriftlig
informasjon pa norsk, og hjelpe dem til & formulere norsk, vil bruk av kommunikator veere til
stor nytte. En kommunikator er en person som forklarer norske begreper pa tegnsprak / visuell
kommunikasjon slik at den dgve kan forsta innholdet i begrepene.

En kommunikator vil ha en annen rolle enn en tolk fordi vedkommende kan bruke tid pa
forklaring og hjelpe den dgve minoritetsspraklige til & finne frem til riktige instanser som har
ansvar innen ulike omrader.

En kommunikator ligner en flyktningguide som hjelper den minoritetsspraklige til rette i det
norske samfunnet, og i dette tilfellet ogsa hjelpe til med integrering i dgvemiljoet.

Alna bydel i Oslo kommune har ansatte som arbeider som minoritetsradgivere. Denne
funksjonen kan sammenlignes med oppgaven som kommunikator.

| nettavisen fra 2007, fant vi et notat om at Alna bydel har egen minoritetsradgiver som
snakker flytende russisk. Denne radgiveren inngar i bydelens tilbud om minoritetsradgiver,
som gir rad, veiledning og informasjon pa somali, swahili, persisk, urdu og punjabi.

SPRAKASSISTENT — | England er det en egen utdanning for Communicators hvor
arbeidsoppgavene bestar blant annet av a oversette offentlige brev, fungere som en
sprakassistent som forklarer begreper som vedkommende ikke forstar, hjelper vedkommende
a finne fram i det offentlige systemet / instanser og hjelp til sosial integrering.

D@V TOLK (FLERTALL: Dgve tolker) —

Begrepet MELLOMTOLK fgles at man star mellom den dgve og tegnspraktolken. Begrepet
kan veere misvisende. Vi mener at tilbudet skal vare en nytte for den minoritetsspraklige dgve
personen. Her i Norge brukte man dgvetolk som er endret til tegnspraktolk, som er en person
som er spraktolk som oversetter fra norsk til norsk tegnsprak. Pa engelsk sier man sign
language interpreter. For tilsvarende mellomtolk er det pa engelsk deaf interpreter, og
oversetter vi til norsk sa er det dev tolk. Vi ser at folk blander begrepene dgvetolk (som betyr
tegnspraktolk) og dgv tolk. Det kanskje vil ta tid for folk a bli vant a skille mellom de to

1 http://www.nettavisen.no/dittoslo/russisk-i-bydel-alna/3422893996.html
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begrepene dav tolk og tegnspraktolk. | prosjektperioden har vi valgt & bruke dav tolk i
informasjon om hva er en dgv tolk.

| Erasmus+ prosjektet som Danske Dgveforbundet har utarbeidet i 2016, leser vi i side 5 om
definisjon av dev tolk i Europa.

The term deaf interpreting covers sign language interpreting performed by deaf individuals.
The need for deaf interpreters (DI) has arisen due to the fact that hearing interpreters (HI), or
interpreters who are not native signers can lack the skills or qualifications needed to interpret
in demanding situations. The literature on deaf interpreting shows that it is generally a
profession covering a variety of settings and a range of language forms, including written
language, tactile and even lip-reading (Stone, Adam and Carty 2008). In the USA, for
example, Dis are certified and there is a clear definition of what it is: «A Deaf interpreter is a
specialist who provides interpreting, translation, and transliteration services in American Sign
Language and other visual and tactual communication forms used by individuals who are
Deaf, hard-of-hearing, and Deaf-Blind». 2

Oversatt til norsk:

Begrepet dav tolk dekker tegnspraktolking utfgrt av dgve personer. Behovet for dgve tolker
(DI) har oppstatt pa grunn av at hgrende tolker (HI) eller tolker som ikke har god nok
kompetanse i tegnsprak kan mangle ferdigheter eller kvalifikasjoner som trengs for a tolke i
krevende situasjoner. Litteraturen om dgve tolking viser at det generelt er et yrke som dekker
ulike innstillinger og en rekke sprakformer, inkludert skriftlig sprak, taktil og jevn
leppeavlesning (Stone, Adam og Carty 2008). | USA, for eksempel, er Dis sertifisert og det er
en klar definisjon av hva det er: «En dav tolk er en spesialist som tilbyr tolkning, oversettelse
0g oversettelse-tjenester i amerikansk tegnsprak og andre visuelle og taktilske
kommunikasjonsformer som brukes av individer som er dev, hgrselshemmet og dgvblind».

| rapporten «Helhetlig gjennomgang av tolkeomradet» fra Agenda Kaupang (2016) pa
bestilling av Arbeids- og sosialdepartementet, leser vi i side 15:

«Mellomtolk»

Erfaringer viser at det kan veere nyttig 4 bruke dgve «mellomtolker». En «mellomtolk» kan
bidra til & forhindre at det oppstar misforstaelser og feil i oversettelsen mellom tegnsprak og
talesprak. Dette kan skije fordi tegn oppfattes ulikt, og kan skyldes kulturforskjeller, ulik
bakgrunn mv. (Tolkeutredningen, 2008). Ved bruk av dgve som «mellomtolks» kan man
kontrollere at tolkebruker og tegnspraktolk oppfatter det samme. Aktuelle bruksomrader kan
veere overfor dgvblinde, dgve med begrensede ferdigheter i norsk tegnsprak, internasjonal
tolking og i en viss utstrekning ved stemmetolking. Tolkeutdanningen i Norge er apnet for
dave studenter, og enkelte dgve studenter har startet pa utdanningen. Det er forelgpig 1 dav
som har utdannet seg til tegnspraktolk i Norge. Ifalge Tolkeutredningen 2008 kan aktuelle
bruksomrader vere knyttet til dgvblinde, fremmedspraklige, internasjonal tolking og, i en viss

2 «What is a Deaf interpreter» - http://www.diinstitute.org/what-is-the-deaf-interpreter/
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utstrekning, ved stemmetolking. Tolkeutredningen 2008 anbefalte at bruk av deve som
«mellomtolk» i tolketjenesten utredes.

3.2 Bruk av dav tolk i ulike situasjoner

| prosjektoppgaven «Hvorfor trenger vi «dgve mellomtolker» nar vi har profesjonelle
tegnspraktolker», skrevet av Pia I. V. Schrader 2011, side 14.

«l noen situasjoner kan det vaere nyttig a bruke dgve mellomtolker, for eksempel i
kommunikasjon med fremmedspraklige deve. Tolken oversetter det som blir sagt fra norsk
talesprak til norsk tegnsprak. Mellomtolken oversetter videre til den fremmedspraklige deve.
Mellomtolk tilrettelegger spraket for tolkebrukeren. Fordelen med a bruke dgve mellomtolker
er blant annet at de har tegnsprak som morsmal og ofte en bedre forutsetning for a formidle
visuelt enn det de fleste tolker har. Mellomtolker har ofte erfaring fra tegnspraklig
kommunikasjon i internasjonale sammenhenger og god visuell fremstillingsevne. (Stadshaug,
Foote 2010:27).

Figuren er hentet fra http://www.partnersinterpreting.com/resources/.

Deaf person er en dgv bruker. CDI=certified deaf interpreter er en dav tolk. Interpreter er en
tegnspraktolk. Hearing person er en hgrende person som har dialog med den dgve. Hgrende
prater, tegnspraktolken tolker og dgv tolk tolker til den dgve og motsatt vei.
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3.3 Erfaring med a fungere som dav tolk — spgrreundersgkelse

Prosjektet startet med sperreundersgkelse varen 2016. Prosjektet ville kartlegge hvilke
erfaringer deve har med a hjelpe til med eller tilrettelegge kommunikasjon der en hgrende
tolk ikke blir forstatt av, eller forstar en tegnspraklig dav. Vi ville ogsa at dgve som har
fungert som tolk, svarer pa denne sparreundersgkelsen, som er rettet til dgve som har fungert
som tolk i forskjellige situasjoner, bade med og uten lgnn. Formalet med undersgkelsen er &
kartlegge og dokumentere arbeidsoppgaver, arbeidsmater og erfaringer fra dgve som hjulpet
til med a tilrettelegge kommunikasjon, samarbeidet med tolker om oversettelse eller fungert
som tolk pa egenhand.

Sperreundersgkelsen bestod av 15 spgrsmal, og det ble laget en link som ble informert pa
facebook, nettsider og ba folk om a spre informasjon til de som tolker.

Resultater fra sparreundersgkelsen finner de pa kapittel 4 i denne sluttrapporten.

3.4 Studieturer /seminarer

e Studietur til Stockholm 18.-20.mai 2015
Prosjektlederen har veert i samarbeid med to andre personer, prosjektleder og
prosjektmedarbeider for «Bedre vilkar for dgve innvandrere i Oslo og Akershus», vert
pa studietur i Stockholm. Denne studieturen har vart sveert nyttig for prosjektet da
prosjektlederen har kommet i dialog med en prosjektleder i Sverige som har et
liknende prosjekt, «Kursprogram for dave tolker». Det har na begynt & utarbeide en
samarbeidsform mellom disse to prosjektene, og denne samarbeidsformen vil pa lang
sikt utvide til hele Norden. Det vurderes ogsa a planlegge en nordisk konferanse for
dave tolker/mellomtolker, da formalet med denne konferansen er & kunne viderefares
etter prosjektets slutt. I tillegg til disse gjgremalene har prosjektlederen ogsa kommet i
dialog med en fagkyndig om Deafhood og Deaf Gain (dgvkompetanse), og det har
veert serlig nyttig for prosjektet.

e EFSLI-konferansen (European Forum of Sign Language Interpreters) 11.-
13.september 2015 i Warszawa i Polen og DI-konferansen (Deaf Interpreters) 9.-
10.september som ble avholdt i forveien av EFSLI-konferansen samme sted.

Pa konferansen kom det frem at dgve tolker trenges i situasjoner der brukeren er sveert
emosjonelt, som for eksempel dedsfall, voldtektssaker og time hos psykolog. Det kom
frem flere punkter som prosjektet hadde hentet inn kunnskap fra fer av. Det ble sagt pa
konferansen at man oppfordrer dgve tolker & melde seg inn i nasjonale tolkeforbund.
Pa konferansen sa vi at flere dgve tolker er blitt anerkjent i gsteuropeiske landene. Det
ble diskutert arbeidsmiljgloven, utdanning og rettigheter i de aktuelle landene.

e 3rd EFSLI autumn school 27.- 30. November 2015 i Dublin.
Pa kurset var hovedtemaet om etikk. Ressurssenter for voldsutsatte kvinner og barn i
Irland har basert pa sin egen erfaring at prosessen med a fa pasienten til a bli frisk er
mye kortere hvis en dgv tolk er blitt benyttet under konsultasjon. Vi ser at det er viktig
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at dgve tolker ma fa utdanning i etikk, spesielt nar en dgv tolk patar seg slike oppdrag
som dette her.

Seminar om etikk 18.-20.mars 2016 i Zagreb i Kroatia

Seminaret var i regi av EFSLI-DI (Europeisk Forum for Tegnspraktolker- Dgve
tolker) 3. Maren Oriola og Niels Kristensen deltok. Det handlet om hvordan 2 tolker
(dev og harende) fungerer sammen far, under og etter oppdrag pa en profesjonell mate
gjennom kommunikasjon, holdning, kultur og sprak. Det er viktig at dev (bruker) faler
seg trygg i samtalene under mgtet. Dgv tolk er en sentral person til & «stemmetolke»,
videre til hgrende tolk. Dgv tolk ma ogsa forsta hva brukeren sier/forteller for a unnga
misforstaelse. Hvis begge tolker samarbeider darlig, gar det utover brukeren under
matet. Vi lerer ogsa hvor dev tolk sitter/star pa scenen/lokalet. Og hvor hgrende tolk
skal sitte og sta. | gruppearbeid fikk vi oppgaver a diskutere problemstillinger som dagv
tolk i situasjoner som fengsel, selvmord og asyl-intervju. Arkady Belozovsky og
Christopher Stone var kursledere.

Seminar om tolking for dgve flyktninger 8.-10.juli 2016 i Pristina i Kosovo
Seminaret var i regi av EFSLI 4. Maren Oriola og Niels Kristensen deltok. P&
seminaret fortalte Oya Ataman og Ege Karar fra Tyrkia som na bor i Tyskland om
kultur og sprak hos dave flyktninger fra land i krig. Dgv tolk ma ha en stor
talmodighet til & forsta hva dgve flyktninger praver a si. Mange av flyktningene bruker
mer visuelle og kroppssprak. Harende tegnspraktolk kunne ikke klare & gjennomfare
uten dav tolk.

Dgves Kulturdager i Sandefjord 19.-21.oktober 2016

Det var nyttig for prosjektet a falge foredraget om Deaf Gain (fordel a vere dav), der
det sees i sammenheng i & veere dgv tolk. Vi hadde egen stand der vi ga informasjon
om prosjektet.

Seminar om dgv tolk i Kgbenhavn 30.-31.oktober 2016

Seminaret var i regi Erasmus+ prosjektet ved Danske Dgves Landsforbund. Maren
Oriola og Niels Kristensen deltok. Dgveforbundene i Hellas, Portugal og Danmark
fremla rapporter fra dgv tolk prosjekter de siste 2 arene.

3 Artikkel i Dgves Tidsskrift nr 3/2016 skrevet av Maren Oriola og Niels Kristensen om Tolkevettreglene — Dgve

4 Artikkel i Dgves Tidsskrift nr 5/2016 skrevet av Maren Oriola og Niels Kristensen om Tolking for dgve
flyktninger i Kosovo.
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3.5 Foredragsturne

Dov tolk pa turné Arkady Belozovsky jobber som tolk og er selv dgv fra USA var pa turne
sammen med Maren Oriola. Arkady holdt foredrag om dgv tolk pa 4 timer °.

De var pa fglgende steder:

18.mai i Bodg — 11 personer
19.mai i Trondheim — 50 personer
20.mai i Alesund — 38 personer
21.mai i Oslo — 52 personer
23.mai i Porsgrunn — 60 personer
24.mai i Stavanger — 78 personer
25.mai i Bergen — 60 personer

Hensikten med turnéen var a gi kunnskap til deve om dgve tolker. Turneen viste seg a veere
nyttig for mange for a fa forstaelse av hva dav tolk er.

| Kontaktposten ¢, medlemsblad for Mgre og Romsdal Dgveforening skriver de: «Fantastisk
foredrag av A. Belezovsky. Det har gitt innsikt pa hva dgv tolk er for noe.»

Dov tolk foredraget i Stavanger 24.mai 2016, skrev Ina Rostrup og Heidi Myklebust et flott
referat som er nyttig for prosjektet. Referatet vedlegges til sluttrapporten.

5 Artikkel i Dgves Tidsskrift nr 3/2016 om Dgv Tolk pa turné!
5 Artikkel i Kontaktposten, medlemsblad for Mgre og Romsdal Dgveforening nr 3/2016 om Dgv tolk foredraget.
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3.6 Arbeidsgruppe med NAV og Radgivningskontoret

Prosjektet var med i en arbeidsgruppe som skulle se pa tolking for deve
asylsgkere/flyktninger/innvandrere i samarbeid med Radgivningskontoret for syn og harsel og
Tolketjenesten i Oslo og Akershus. Arbeidsgruppen hadde 5 mgter i perioden.

Arbeidsgruppen ble opprettet under et samarbeidsmgte mellom NAV Tolketjenesten i Oslo og
Akershus, Radgivningskontoret for syn og harsel i Oslo kommune og Oslo Dgveforening pa
grunn av at de sa behov for bistand ved tolking for fremmedspraklige som ikke har
tolkerettigheter eller som tolketjenesten har utfordringer med 4 tolke for av sprakmessige
hensyn.

Gruppen drgftet og sa pa hvilke arenaer som kan vare aktuelle.
- Fremmedspraklige som ikke har tolkerettigheter/oppholdstillatelse i Norge
- Fremmedspraklige med utfordringer med norsk tegnsprak
- Norske dgve som har behov for «noe mer» enn tolketjeneste

Oslo Dgveforening fikk ansvar a arrangere kurs for deve tolker med formal a dekke det akutte
behovet for Tolketjenesten i Oslo og Akershus. Radgivningskontoret for syn og hgrsel og
Tolketjenesten i Oslo og Akershus bistar med rad, tips og hjelp.

3.7 Dgv tolk kurs

Det skulle veert kurs for «dgv tolk» p& Al 16.-18.september i samarbeid med Al folkehgyskole
og kurssenter for dgve. 40 deltakere meldte pa, men det var kun plass til 20 personer. For a
lgse dette, valgte man & be deltakere om a sende inn svar pa et par oppgaver med innlevering
pa videoklipp. Men ikke alle svarte, sd man tok selektivt utvalg i forhold til spredning i landet,
kjenn, alder og kunnskap om norsk tegnsprak.

Kurset var i tillegg ment a ha et oppfalgingskurs en uke i desember.
Dessverre ble begge kursene avlyst, grunnet foreleseren matte melde avbud.
Dette viser at det er stor interesse for a bli dav tolk.

Oppgavene som skulle besvares med innlevering pa videoklipp felger som vedlegg i
sluttrapporten.
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Kap 4. Resultater, vurdering av effektmal og resultatvurdering
4.1 Erfaring med a fungere som dgv tolk — sparreundersgkelse

Sparreundersgkelsen som ble gjennomfart i perioden februar til april 2016.

127 personer besvarte undersgkelsen, men 47 personer svarte fullstendig pa alle spgrsmalene.
Jevnt besvarte var aldersfordeling pa ca. 25% i hver aldersgruppe 18-29 ar, 30-39 ar og 40-49
ar. Jo eldre de som besvarte ble ferre fra 13 % 50-59 ar, 8% 60-67 ar og 2 % 68 ar eller eldre.

Fleste som besvarte er dgve (81 %), tunghgrte (5%) og harselshemmet (14%).

De fleste bor pa @stlandet (69%), Vestlandet (14%), Midt-Norge (12%), Serlandet (5%) og
ingen besvarte fra Nord-Norge. Flest er vokst opp i Norge (90,5%) og de som er vokst opp i et
annet land (9,5%).

Nar det gjelder hgyest utdanningen hadde de fleste bachelorutdanning som er fullfart (46%),
fullfert masterutdanning (11,8%), fullfert videregaende opplearing (17,7%) og grunnskole
(6,7%).

I sparsmalet om du fikk lgnn for arbeidet, hvem betalte? Vi ser at de fleste fikk ikke lgnn, og
gjorde dette som frivillig (72,5%). Fra NAV fikk 10% av besvarte lgnn.

Vi ser at flere hoppet av jo lengre man kom i spgrsmalene, og na hadde 58 av 127 besvart om
hvilken kommunikasjonssetting har du fungert som dgv tolk?

Internasjonalt
tegn

Horsk
tegnsprak og...

Stemmetolking

Horsk
tegnsprak og...

Horsk (Lese-
og skrivehjelp)

Horsk
tegnsprak og...

Kroppssprak

Haptisk
kommunikasjon

0%  10% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 0% 90% 100%



I neste spgrsmal om du vil forbedre dine ferdigheter innenfor tolking. 62% svarte ja, 5%
svarte nei og 33% svarte vet ikke.

| sparsmalet om du er interessert i a fullfgre en bachelorgrad innenfor tolking. 51% svarte ja,
16% svarte nei og 33% vet ikke.

I sparsmalet om hvilke situasjoner mener du en dgv tolk bar vare en del av et tolketeam.

Dove elever i
klasse med...

I mate med

flyktninger/...

Hos
politiretts...

Pa
legekontor/s...

I mete med
devblinde

I mete med
utviklingshe...

I mete med
eldre deve

Annet
(vennligst...

0%  10% 20% 30% 40% 0% 60% 70% 0% 90% 100%

Resultatene av spgrreundersgkelsen var som forventet. Det ga en grei beskrivelse at mange er
interessert i a ta en utdanning for & bli dev tolk. Det at de fleste bor pa @stlandet speiler ogsa
at det bor en god del dgve med minoritetsbakgrunn ogsa pa @stlandet.

Vi ser mange gjar dette frivillig eller uten lgnn, skyldes det at det per i dag ikke finnes
utdanning for dgve som vil bli dgv tolk. Vi er kjent med at 1 dgv har tatt tolkeutdanning ved
en Hagskole.

4.2 Stemmetolkenes erfaringer fra tolking av foredraget «Dgv tolk» 24. mai
2016

NAYV Tolketjeneste Rogaland hadde skaffet tolker som fikk ansvar for stemmetolkingen.

Vi var tre stemmetolker, og det var to deve som hovedsakelig skulle tegnspraktolke til
forsamlingen.

Etter tips fra Maren Oriola og Arkady Belozovsky som i lgpet av sin foredragsturné hadde
erfart hva som fungerte best, fordelte vi oss med en fast stemmetolk pa hver av de dgve
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tegnspraktolkene, og tolk 3 skulle tolke eventuelle andre som sa noe fra scenen. I tillegg var

tolk 3 stattetolk for bade tolk 1 og 2, og satt plassert pa raden bak, mellom de to. Hun brukte
haptiske signaler til tilbakemeldinger, noe som fungerte veldig bra og gjorde oss trygge pa at
vi gjorde en god jobb.

Et av signalene var et smilefjes ©, det ble brukt nar vi hadde gode norske formuleringer som
virkelig fikk frem nyansene i det som ble sagt pa tegnsprak.

Var plassering:

Tegnsprak

foreleser
-tolk

ASL/ internasjonale tegn
tegnsprak

Tegnsprak

Tegnsprak
-tolk

Stemme-
tolk

-tolk

Stemme-
tolk

Vi sa det som en stor fordel at Maren kjente Arkady og innholdet i foredraget godt fra for!
Tolkene i Stavanger fikk ikke tilgang til mye forberedelse. For oss var det gunstig a sitte med
en viss avstand fra tegnspraktolkene som tolket fra ASL, slik at vi ikke ble pavirket av deres
tolking. Vi fokuserte kun pa den som skulle stemmetolkes. Denne type tolkesituasjon var ny
for oss alle, men alle vi som tolket i Stavanger kjente hverandre fra fgr. Alle var dermed trygg
pa at det som skulle tolkes ville blitt oppfattet og det preget stemningen, og gav ogsa
deltakerne en god opplevelse.
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4.3 Prosjektets erfaring fra tolking pa miniseminarene

Prosjektets erfaring gjennom miniseminar, sa ser vi stemmetolkenes erfaring fra Stavanger
24.mai 2016, at vi mener at det kan gjgres pa annen mate.

Vi endrer teksten tegnspraktolk pa scenen til dgv tolk da det er den dgve som star og tolker til
publikum. Stemmetolkene i Stavanger stemmetolker fra den dgve pa scenen, men vi mener at
det ogsa kan tolke direkte fra «oversettere» siden de oversetter fra ASL (Amerikansk

tegnsprak) til NTS (Norsk tegnsprak). Oversetterne kan vare dgv eller hgrende som kan ASL.

Plasseringen blir da slik:

foreleser

Norsk
tegnsprak

ASL/ internasjonale tegn
tegnsprak

Norsk tegnsprak Stemme-
Over- Over- Stemme- tolk

setter setter = tolk

Stemme-
tolk

Harende publikum

Norsk tale

4.4 Bruk av tolk

| Prosjektrapporten «Bedre vilkar for dgve innvandrere» (2016) av Oslo Dgveforening viser
vi til; «I Oslo Dagveforening er det et pagaende prosjekt «Dgv tolk». Det vil si at en dgv
tegnspraktolk som skal vere tolk for dgve. Hva er forskjellen mellom en dgv tegnspraktolk og
en hgrende tegnspraktolk? Jo, deave har tegnsprak som morsmal, mens den hgrende anser
tegnsprak som andresprak eller har lart det som fremmedsprak (i de fleste tilfeller anser den
hgrende tegnsprak som arbeidssprak). Dermed har hgrende tegnspraktolk ikke samme
utgangspunkt som en dgv tolk har.
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En utfordring ved bruk av tolk med dgve er sprakferdigheter. Hvordan kan dgve oppfatte
budskapet nar de ikke har begrepene inne, hverken tegnene eller ordene? En hgrende
tegnspraktolk vil kanskije ikke klare a oppfatte innvandreren med fremmedsprakligbakgrunn
som ikke behersker norsk tegnsprak. Innvandreren vil da ikke fa muligheter til & fa frem
mening, det kan bli problematisk nar familiene ikke heller kan oppfatte innvandrerens
budskap.

Referat fra temadag med flerkulturelt utvalget: De fleste i gruppen pleier ikke a bruke
tegnspraktolker, fordi det hender ofte at de ikke oppfatter ikke hva tolken sa og det
hender ogsa at tolken ikke oppfatter hva brukeren sa. Noen forteller at det krever & ha
god munnsavlesing for & kunne oppfatte tolken. Det blir et problem fordi de behersker
ikke norsk tegnsprak godt og har nettopp laert seg norsk. Noen opplever ofte
misforstaelser i kommunikasjonen med tolken, dermed feler de seg ikke trygg med
tolken. Det farer til at de bruker en av familiemedlemmer som tolk. Flere har brukt
familiemedlem som tolk fordi de kjenner best brukeren og vet hva slags behov
brukeren trenger.

Oslo Dgveforening viser ogsa at de har opplevd hvor de trodde at de har oppnadd felles
forstaelse med en fremmedspraklig, men etterpa ser de at de likevel ikke har oppnadd felles
forstaelse. Dette kan skape vanskeligheter i kommunikasjonen».

4.5 Bruk av betegnelsen dgv tolk eller?

Etter & ha jobbet med prosjektet i 2 ar, har folk og ulike instanser ulike meninger om hvilke
betegnelser man skal bruke framover.

Det er tydelig at det bgr utredes og diskuteres mer i framtiden ogsa i forhold til hvilke typer
utdanning det skal gis for dgve som vil bli dgv tolk.

Vi stilte en del spgrsmal til de vi har hatt kontakt med i prosjektperioden.
Tolketjenesten i Oslo og Akershus

- Dav tolk begrepet er det benyttet av dere i dag?
Ja og i tillegg brukes begrepet mellomtolk.

De har ingen tall pa norske tegnsprakbrukere som ville kunne nyttiggjere seg en dev tolk i
tillegg til tolk. De har heller ikke noen tall til flerkulturelle og de som har begrenset norsk.

De bruker kun 2 personer som dgv tolk i dag, en ansatt hos NAV tolketjeneste og en ansatt
hos Radgivningskontoret for syn og harsel.

Hyppighet som har behov for dav tolk, svarer de at det gjelder i hovedsak bestillinger fra UDI
eller fra politiet vedrgrende asylintervju. Varierende, men ca. 1-2 ganger pr. maned.
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- Dekker NAV honorar til dgv tolk?
Nav har betalingsansvaret forbruk av dev tolk. De lgnnes som ufagleert.
Vi har en hgrende Arabisk mellomtolk som lgnnes som ufaglart. Hun kan arabisk TS
(tegnsprak) og tale i tillegg til norsk tale.
Oppdragene skjer ofte pa dagtid slik at dgv tolk vil fa sin vanlige lgnn som ansatt ved NAV
Hjelpemiddelsentralen eller Radgivningskontoret for syn og harsel. De vil ikke fa ekstra
betalt.

Radgivningskontoret for syn og hersel

- Dav tolk begrepet er det benyttet av dere i dag?
Begrepet dav tolk ble ikke/lite brukt for den kan forvirre. De gangene jeg anbefalte en dav
tolk matte jeg forklare til hjelpeapparat om a gi beskjed til tolketjenesten a ta med en dgv
person som kunne samarbeide sammen med tegnspraktolk til & sikre at kommunikasjonen
ville fungere best mulig.

- Noen tall pa norske tegnsprakbrukere som ville kunne nyttiggjere seg en dgv tolK i
tillegg til tegnspraktolk?

De tenker at 50-55 personer kunne nyttiggjere seg av en dgv tolk.

- Har dere noen tall i forhold til flerkulturelle og de som har begrenset norsk?
Mange, mellom 30-40. Det er vanskelig a gi et ngyaktig tall.

- Noen tall pa hyppighet som har behov for dgv tolk, som dere ser nar de er pa deres
kontor? Bruker dere det, eller tar dere dette selv?
Vi har dgve ansatte og vi har forelgpig ikke behov for dgv tolk.

Al folkehgyskole og kurssenter for dgve

Vi ble fortalt av noen at Al folkehgyskole bruker betegnelsen «konsepttolk», og vi ble
nysgjerrige og spurte dem.

Det er fordi jobben her besto i ikke bare & oversette spraket, men ogsa a kunne bidra med
forklaringer ut fra kunnskapen om at mottakerne ikke kjenner det norske samfunnssystemet.
For & forsta informasjon som blir gitt er det ikke nok med ordineer bruk av tolk (uansett dgv
eller hgrende). Denne type tolking/oversettelse krever meget haye spraklige ferdigheter i
oversettelsesprosessen og vil som oftest kreve en «innfadt» tegnsprakbruker (altsa vanligvis
en dev), med hgy grad av kulturforstaelse og kunnskap om kulturforskjeller. OG det ma veere
avklart pa forhand er her er det snakk om a bidra med forklaringer og eksempler som ligger
utenfor den kompetanse foreleser har. Det krever altsa godt samarbeid med foreleser. (Og
med evt co tolk hvis foreleser er hgrende).

Du kan se et enkelt eksempel her med forstaelsen av ordet «hund» for en person fra Kina
sammenlignet med en person fra Norge. http://smi-sk.no/kulturforstaelse/. (Utskrift finnes i
vedlegg til sluttrapporten.)
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Vi valgte derfor & bruke begrepet konsepttolk fordi det var et kurs, der vi kunne styre
informasjonen selv og omstendighetene gjorde at vi hadde mulighet for konsepttolking.

Ellers bruker vi ogsa begrepet dav tolk i andre sammenheng der det ogsa er sprak og kultur
som formidles, men der det er mindre rom for forklaringer i tillegg.

Det er sa klart grenseoverganger her og ikke alltid mulig a definere det helt klart fra
hverandre.

Sveriges Dovas Riksférbund

Vi har lest om utdanningstilbudet for dgv tolk, at de har valgt a dele i to; - dev tolk og - dav
oversetter.

Vi spurte dem om hva er definisjon av dgv oversetter, og grunnen til at dere har delt opp i to.
Hva er forskjellen mellom de to?

| Erasmus+ rapporten fra det Danske Dgveforbundet er det fokus pa dev tolk, og vi kan ikke
se at man har diskutert dgve oversettere?

Ja, det &r intressant att vi ser pa en «dov tolk» pa olika satt. Jag saknar i dag en gemensam
definition i Europa men for oss ar det klart att det handlar om tva olika yrken precis som det
gor for tolkar och Oversattare i andra sprak. Dar finns det ingen diskussion om att det ar
samma yrke. Det ar dock lite annorlunda med teckensprak eftersom det inte har nagon
skriftlig form - kanske ar det det som gor att det inte ar lika uppenbart att det &r 2 olika yrken
(som kan ha en grazon dar det kan vara svart att bestimma om det ar 6versattning eller
tolkning) dar tolken arbetar har och nu med social interaktion mellan samtalsparterna
(brukarna/tolkanvandarna). Processen ar mycket komplex och kréaver mycket évning for att
utvecklas - speciellt den simultana processen. Nar det galler dverséttare arbetar man med att
bearbeta texter (bade skriftliga och i det har fallet talade - teckensprakiga alltsd) och sedan
spela in framfor kamera. Har krévs det andra kunskaper och verktyg som att memorera,
forestélla sig en publik etc etc. Tidspressen ar inte med pa samma sétt utan att arbeta med
kameran &r en central del.
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Kap 5. Oppsummering/Konklusjon/Videre planer

5.10ppsummering og konklusjon

Gjennom utredningen av begrepet mellomtolking, ser vi at det er ulike tolkninger ute og gar.
Det avhenger altsa av hva den dgve skal jobbe med. Skal den vaere dav tolk, konsepttolk eller
en oversetter. Det betyr at dersom det blir en utdanning, ber man avklare om det skal utdannes
som dgv tolk eller noe mer som konsepttolk. Det er interessant a se at Sverige har valgt a dele
utdanningen i to, som dev tolk og dgv oversetter. De mener at det er to ulike roller og
oppgaver. Konsepttolk er interessant og mer vid at man far en som skal forklare mer i innhold
og ikke bare tolk det som blir sagt. Amerikanske definisjonen (Stone, Adam og Carty 2008)
sier at dgv tolk dekker tegnspraktolking utfert av deve personer. Den dekker ulike
innstillinger og ulike sprakformer, inkludert sprak, taktil og jevn leppeavlesning. Presisert en
som er sertifisert som dav tolk er en spesialist som tilbyr tolkning, oversettelse og
oversettelse-tjenester i amerikansk tegnsprak og andre visuelle og taktilske
kommunikasjonsformer som brukes av individer som er dav, hgrselshemmet og dgvblind.

Det ble gjennomfart en sparreundersgkelse, og svarene var som forventet. Meningen var a
intervjue dgv tolker som har erfaring, som ikke ble gjort av prosjektlederen. Da hadde vi fatt
mer tyngde av bade undersgkelse og intervjuer.

Prosjektet har deltatt pa ulike seminarer, som har vaert stor nytte for prosjektet og knytte seg
til nettverk. Vi ser at dev tolk i Europa har utdanning, egen organisasjon og oppdrag. Sverige
og Danmark har begynt for 2-3 ar siden. Seminarene ga ogsa tilbakemelding pa hvilke temaer
som er viktig a ta opp for et fremtidig kurs som dgv tolk eller som egen utdanning ved en
hagskole.

Her i Norge er det farste gang prosjektet tar opp om dgv tolk og bevisstgjgring om dens
oppgaver og rolle. Miniseminar om dgvtolk med foredragsturneen rundt i landet skapte starre
forstaelse av hva dgv tolk er for noe. De fikk prgvd seg rollen som dgv tolk, og det var
utfordringer. Ikke sa rart for det var hgyt niva pa forelesningen. Det ble stor interesse for dgv
tolk som et eget yrke. Vi fikk mange gode rad og tips pa miniseminarene.

Vi har i samarbeid med NAV Tolketjenesten i Oslo og Akershus og Radgivningskontoret for
syn og harsel sett pa behov og utfordringer med tolking for fremmedspraklige dave.
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5.2 Videre planer

Tolkeforbundet har satt i gang en arbeidsgruppe som skal se pa kvalifisering av dgv tolk og a
komme med innspill til en utdanning pa hagskoleniva. Tolkeforbundet er en
interesseorganisasjon for tegnsprak- og skrivetolker i Norge. (www.tolkeforbundet.no)

Arbeidsgruppen for tolking for deve asylsgkere/flyktninger/innvandrere, anbefaler at man i
framtiden tar opp de ulike temaer pa et kurs for dgve tolker:

- Etikk, holdning og taushetsplikt

- Rolle, forbilde og rollemodell

- Kommunikasjon og tolking

- Samarbeid og tolking

- Veiledning/forberedelse, Etterveiledning/bearbeidelse og effekt
- Regelverk knyttet til UDI

- Kulturforstaelse under tolking

Kursdeltakerne bar ha kunnskap eller kjennskap til innenfor:

- Tospraklighet / flerspraklighet
- Relasjon mellom mennesker

- Aktivt og ikonisk tegn

- Norsk og andre kulturer

- Personlig egnet

- Tolkeperspektiv

- God begrepsmengde

Vi haper at sluttrapporten kan bidra til videre utredning i a se pa kvalifisering av dav tolk og
et utdanningsopplegg ved en Haggskole, blir fulgt opp av Norges Dgveforbund.

Norges Dgveforbund sammen med Tolkeforbundet bar jobbe videre & fa dgv tolk godkjent
som eget yrke, at de kan bli lgnnet av NAV pa lik linje som dagens tegnspraktolker har i dag.

Dgv tolk utdanningen bgr ogsa sees i sammenheng med tegnspraktolk utdanningen som gis
ved hggskolen kan tilpasses med mal at dgve kan bli tolker.
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Videolenker

What Is a Certified Deaf Interpreter (CDI)? = Hva er en dgv tolk?
https://www.youtube.com/watch?v=8cmHNk QW50

The benefits of Deaf Interpreters = Fordeler & veere dev tolk.
https://www.youtube.com/watch?v=Ec8L jnVuJx8

Certified Deaf Interpreters Explained.
https://www.signingsavvy.com/blog/165/Certified+Deaf+Interpreters+Explained

What is the Deaf interpreter?
http://www.diinstitute.org/what-is-the-deaf-interpreter/

RID = Registry of Interpreters for the Deaf, Inc.
http://www.partnersinterpreting.com/resources/

What Is a Certified Deaf Interpreter (CDI)? = Hva er en dev tolk?

https://www.youtube.com/watch?v=8cmHNk QW50

The benefits of Deaf Interpreters = Fordeler & vaere dgv tolk

https://www.youtube.com/watch?v=Ec8LjnVVuJx8
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Vedlegg 1 — Dgve som tolker

DOVE som tolker

helge.herland@doveforbundet.no

- Malet er & finne lpsning pé
oversettelsen mellom en dov
som bruker en hgrende tegn-
spraktolk, der kommunika-
sjonen ikke flyter. I de situa-
sjonene er det en stor fordel
med en dov tolk til stede for
3 f3 optimal kommunikasjo-
nen mellom den dove og den
herende tegnsprikeolken. En
slik funksjon lgar tidligere
blitt kalt mellomtolk. N3 er
det ikke bare snakk om mel-
lomtolking, men et utvidet
tolkeomride. Oversettelse
mellom sprik krever ikke
bare spriklige kunnskaper,
men ogsa gode kulturelle
kunnskaper. Sprk og kultur
er tett knyttet sammen, sier

Maren Oriola.

Hun er ansatt i 60 prosent stilling som
prosjektleder i Oslo Doveforening for
prosjektet «Dovetolk» som blir finansiert
av midler NDF far gjennom ExtraStif-
telsen.

Hva skal en dovetolk arbeide med?

- Det er mange oppgaver; Den deve
tolken samarbeider med en horende tegn-
sprikrolk for 4 ivareta brukeren best mu-
lig. 1 situasjoner der talesprik ikke brukes
vil en dov tolk klare oppgaven alene. Jeg
kan nevne noen arbeidsoppgaver for en
dov tolk: Noen dove er ikke trygge nok i
norsk til 4 fi godt nok utbytte bare av en
horende tegnspraktolk. Tilfeller av lese
og skrivebistand. Flyktninger og innvan-
drere blir en stadig storre gruppe i landet.
Mange av dem har ikke sprik i det hele
tatt, andre kan kommunisere med aktive
og ikoniske, altsd visuelle og enkle tegn. 1
tolking som krever heyere sprikkunnska-
per, for eksempel hos politiet, rettsve-
senet, alvorlig sykdom osv. Tolking og
ledsagere for devblinde, inkludert haptisk
tolking. Tolking mellom ulike tegnsprik,
for cksempel ASL (amerikansk tegn-
sprik) og NTS (norsk tegnsprik). I noen
tilfeller som stemmetolk, som bistand for
den horende tegnsprikrolk. Vi vet at det
skjer mange misforstielser nar det skal
oversettes fra N'I'S til talesprak.
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Prosjektet startet 1. januar i &r og skal g&
over to ar. Det er opprettet en styrings-
gruppe med tre representanter; Oslo
Doveforening, Norges Doveforbund og
Sprakridet.

- I tillegg er det opprettet et ressurs-
gruppe blant de som er i milgruppen for
tolkingen. Innspillenc fra deltakerne i
gruppen blir veldig vikeig i mitt arbeid
med prosjckeet. Det gamle ordeaker gjel-
der fremdeles: «Den vet best hvor skoen
trykker som sclv har den pa». Sa ressurs-
gruppen blir serdeles nytrig i arbeidet, og
det er de som vil komme med sine kom-
petanser om en eller flere arbeidsoppga-
vene som er akruelle eller ikke aktuelle.
Det er de som vil forme denne tolken
som et yrke, understreker Maren.

Maren er svart engasjert i samtalen. Med
sitt rike tegnsprik er det slik at jeg av og
til mé be henne stoppe for & f4 hjelp til 4
finne de rette norske ordene til budskapet
hennes. Det ser s enkelt ut p tegnsprik,
men hvordan skriver man det. Er norsk
egentlig et fattig sprak? Maren understre-
ker tydelig at det er snakk om to forskjel-
lige sprak, norsk og norsk tegnsprik, som
gjor at oversettelsesforhold ikke blir en

til en. Det er ikke tvil om at prosjekret
har fatt den rette lederen. Hun kombi-
nerer stor kunnskap med et brennende
engasjement rundt sporsmalene knyttet
til tolkefunksjonen.

- Husk at mange flyktninger og innvan-
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drere aldri har brukt tolk tidligere. De
kan ha lett for umyndiggjore seg selv og
overlate ansvar til tolken. P4 den andre
siden md en ikke-utdannet dav tolk passe
seg for ikke & umyndiggjere brukeren.
Det er derfor det m3 kreves god kunn-
skap og utdanning for en bli en dyktig
tolk. Mange flyktninger og innvandrere
kjenner ikke det norske samfunnssys-
temet eller det norske kulturen. Bare
tolketjenesten rundt denne gruppen er et
svart omride.

- Alle husker skjebnen til Fritcz Moen.
Men har vi god nok retessikkerhet for
dove i dag? Jeg mener nei. Og jeg mener
prosjektet «Dovetolk» vil bidra til 4 bedre
dette. Milet er & 3 i gang god hayskole-
utdanning av deve som tolker og sorge
for at det blir opprettet varige arbeids-
plasser for de som tar utdanning infor-
merer maren som avslutter med 4 si:

- Det aller viktigste for prosjektet er at
brukere som har behov for en dov tolk
blir ivaretatt. Vi skal sikre at rettsikker-
heten, helsen og autonomien bli ivare-
tatt fullt ut. Nir prosjektets avslutning
nazrmer seg, hiper vi at hoyskolene har et
cgen utdanningsprogram for dette yrket,
og at det blir opprettet en cgen yrkes-
retning. Jeg ser frem til 4 samarbeide
med folk fra forskjellige institusjoner og
fagpersoner innenfor tolkefeltet, avslutter
Maren Oriola.

Maren kan kontaktes for innspill pa
epostadressen: maren@odf.no

3/2015




Vedlegg 2 — Studietur til Sverige

STUDIETUR TIL SVERIGE

Oslo Daveforening har prosjektet «Bedre vilkér for deve innvandrere for &r 2, der mélet er a fa ansatt en innvandrer-
konsulent for dave i Oslo kommune. Prosjektet skal ogsa avdekke behov, utfordringer og finne ut hvordan gruppen deve
innvandrere i Oslo og Akershus, kan fa bedre livsvilkar. Prosjektet er finansiert med midler fra ExtraStiftelsen.

Prosjektleder Vidar R. Seele, prosjektmedarbeider Lubna Mehdi og prosjektleder Maren Oriola (Dav tolk prosjektet i Oslo
Daveforening) var pa en studietur i Sverige, neermere bestemt i Stockholm 18.-20.mai.

Forste dagen besgkte vi Stockholm Ddvas Forening, der vi diskuterte utfordringer og hvordan livsvilkar er blant dgve
innvandrere i Oslo og Stockholm. Vi fikk en kort innledning om deveforeningens virksomhet, og vi ser at det er noen visse
forskjeller i maten de organiserer foreningsarbeidet som er interessant.

Fra venstre sitter Mimount Tebibel, Lubna Mehdi, Maren Oriola, Vidar R. Szele og Kitty Elovsson.

Andre dagen fikk vi vite om prosjektet «Tredobbelt utsatt» som handler om dgve kvinner som er innvandrere. Stockholm
Dévas Forening har dette som 3 ars prosjekt. Vi diskuterte utfordringer og erfaringsutvekslinger om deve kvinner som er
innvandrer i Oslo og Stockholm.

Etter lunsj hadde vi en kort foredrag ved Patrick Nordell om Deafhood. Vi diskuterte Deafhood og dgve innvandrere og
ogsa i forhold til dev tolk prosjektet. Det ga oss noen tanker. Vi tre deltok i grunnkurs om Deafhood i helgen 21.-23.august
i Oslo Daveforening, som ga oss starre forstaelse for hva Deafthood er og menes. Dette er noe vi vil jobbe videre med nar
prosjektet skal avsluttes i desember.

Vi haper at Oslo kommune vil forsta behovet som dgve innvandrere har i Oslo kommune nér vi skal argumentere i
rapporten.

Siste dag i Stockholm hadde vi et mgte med prosjektleder som Sveriges Dévas Riksférbund har om dav tolker, og de
starter utdanningstilbudet for dev tolker denne hgsten. Vi ser verdien av & holde kontakten og stette hverandre med
informasjon om prosjektet dav tolk.

12 Nr.2- 2015 ISR
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Vedlegg 3 — Tolking for dgve flyktninger

Med EFSLI 1 Kosovo:
Tolking for dgve flyktninger

Av Maren Oriola og Niels Kristensen

EFSLI (Europeisk forum for tegnsprak-
tolker) arrangerte en sommerskole om
tolking for dgve innvandrere.

Kurset ble holdt en helg i juli, i Pristina
som er hovedstaden i Kosovo.

I forveien av sommerskolen ble vi tilsendt
en e-post med ulike stoff som det forven-
tes 4 leses pa forhind, samt en video som

varte i nesten to timer. Vi fikk alcs ec lite
innblikk pa hva vi kunne forvente oss av

helgen i Kosovo.

Undcr sommerskolen lzrte vi mange
ting, noen omrider kjente vi fra for —
men nd kunne vi endelig koble sammen
mcllom praksis og teori. Noen omrider
faltes helt nytt for oss, men nir vi tenkte
oss om i ettertid — s var det egentlig ikke
sd nytt likevel. Dette har lenge ligget

i underbevisheten vir, bare at det ble
identifisert med navn pd ulike begreper
og teorier.

V gikk gjennom fem hovedtemaer pd
sommerskolen; strategier, dov tolk, lov-
festelse knytret til tolking, handlingsrom
og traumer. Strategier handler om hvor-
dan en gir frem for 4 kunne gjore en god
tolkejobb ved & mote bide den harende
(ansvarlige) og den dove flykeningen.
Doy tolk dreier seg om hvor viktig det er
4 ha en dov tolk med under en tolkesitua-
sjon — som en verdi- og betydningsfull
del av hele tolkesituasjon. Det er noen
ulikheter mellom lovfestelsen i forbin-
delse med rolking i ulike land, men mye
av dette er felles fra land il land.

Tlslut[ hadde vi et tema om traume,

at en tolk kan adaptere (overta) traumet
til den deve flykeningen, selv om tolken
ikke selv har opplevd det selv. Det kan
for cksempel dreic seg om overgrep, krig,
fluktopplevelsen som den dove flyktnin-
gen fortalte om under en tolkesituasjon.
Etterveiledning, bearbeidelse og ulike
metoder for 4 ikke overta traumaet til
den dove flyktningen var noe, blant
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annet, som vi i gruppen diskuterte og
snakket om.

\fi hadde ogsd ovelse, praksis, analyse og
diskusjon der vi ble delt opp i ulike grup-
per. Vi skulle tolke for en dov flykening
(rollespill), og her ble vi utfordret pa hayt
nivd. Det ble ogsé et opptak av det, og

vi skulle se gjennom opptaket i ettertid
pd hva som kunne forbedres og hva som
ikke burde gjores. I denne sammenhen-
gen hadde vi handlingsrom som tema.
Handlingsrom p# engelsk: «Role Space»
av Peter Llewelyn-Jones (SLI Ltd. UK)
og Robert Lee (U. of Central Lancashire,
UK) menes med samhandling under en
tolkesituasjon: identifikasjon av roller og
grad av tolkenes beslutningsfrihet.

P3 bildet ser dere hvite modelleire, samt
rode, gronne og lilla trepinner som knyt-
tes fast i midten. Dette er en 3D-modell
som ble dannet da vi skulle analysere

vir tolkesituasjon som ble filmet under
gvelsen. Den bld pinnen representere
Marens ledelse/styring i forbindelse med
samhandling under tolkesituasjonen
(Maren var tolk under avelsen). Den
hvite modellen skal puttes til hoyre for
pinnen om en har hey ledelse/styring, og
til venstre om en har lav ledelse/styring.
Det var et oyeblikk der Maren hadde hoy
ledelse/styring nir hun provde 4 gjore
seg forstitt for den dove flyktningen, og
innsa tilslutt at hun métte ha bilder som
hun kunne vise frem. Hun spurte inter-
vjueren om han kunne hente frem bilder.

Ja, det er ulike plasseringer pd den bld
pinnen underveis i tolkesituasjonen. Den
gronne pinnen representerer ens delta-
kelse/tilpasning under samhandlingen.
Venstredelen av den grenne pinnen viser
at en tilpasser seg til minoriteten, altsd
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den deve flyktningen. Hoyredelen av den
grenne pinnen viser at en tilpasser seg til
majoriteten, altsd intervjueren. Som dov
tolk er det sveert vanlig at en tilpasser

seg til minoriteten, mens den horende
tolkekollegaen tilpasser seg til majorite-
ten. Den oransje pinnen handler om ens
tilstedeverende. Venstredelen forteller
om deltakere under tolkesituasjon legger
merke til en, mens hoyredelen forteller
om en er usynlig. Som dev tolk vil en
nok bli lett lagt merke til, og den harende
tolkekollegaen ville ikke blitt like synlig
som den deve tolken.

Modcllcn ble satt sammen ndr vi analy-
serte filmklippet av vir tolkesituasjon, og
det var uenigheter blant oss, og ikke bare
det — modellen forandret seg hele tiden s&
lenge tolkesituasjonen pdgikk. I noen ay-
cblikk ledet Maren, mens andre oyeblikk
styrte den horende tolkekollegaen.

Det var lererikt & analysere hvordan og
hvorfor dette skjedde under hver del av
tolkesituasjonen. Hele poenget med dette
handler helt klart om at det skal skje pa
den dove flykeningens premisser, og at
kommunikasjon skal flyte mest som mu-
lig mellom alle partene under en tolkesi-
tuasjon. Vi takker for en lererik helg.

5/2016




Vedlegg 4 - Tolkevettregler

DT deler informasjon som kanskje kan vere nyttig for deg som

leser av bladet. Alt fra reisebrev til nyheter og kronikker.

Tolkevettreglene — Dgve Tolker

Maren Oriola og Niels Kristensen. Foto: Niels Kristensen

Et leererikt og interessant arbeidsseminar gjennom en helg ble gjennomfert i Kroatias hovedstad,
Zagreb i mars. Seminaret ble arrangert av EFSLI-DI (Europeisk Forum for Tegnspraktolker —
Degve Tolker) og handlet om etikk, etiske utfordringer og dilemmacr. En dov tolk fra Amerika,
Arkady Belezovsky, og en horende tolk fra England, Chris Stone, hadde ansvaret for seminaret.

Vi som deltok p& seminaret kan e iy

trygt si at seminaret var veldig
kompakt, og det var ikke mye tid
til @ kunne besgke selve byen. Det
er ikke sd lett & oppsummere hele
seminaret til et lite innlegg, vi har

derfor valgt @ omskrive oppsumme-
ringene om tolkevettreglene.

Fgr vi fortsetter med & skrive, gn-
sker vi & understreke at en dgv tolk
er en tegnspraktolk som selv er dgv
og mestrer tegnsprak sveert godt.

De ti tolkevettreglene for/om deve tolker

1. Kommuniser med den dove, og
behandle den deve som likestilt.

2. Du er tryggheten den dove soker
etter. Gi tryggheten. 6.

3. Behandle dove med tilleggsutfor-
dringer eller har en funksjonshem-
ning, med respekt.

4. Vis forstielse for dove med inn- 7.
vandrerbakgrunn, og erkjenn dine
begrensinger.

5. Vis respeke for din tolkekollega.

Norsk er din tolkekollegas forste

sprik, og norsk tegnsprik er ditt for- 8.
ste sprik. Bruk hverandres styrker.

Del av med deg til din tolkekol-

lega. Gi din kunnskap om norsk 9.
tegnsprik til din kollega, og ta imot stielse for deres frustrasjon i knyttet
kunnskap om norsk fra din kollega. til diskriminering.

Du og din tolkekollega er broen 10. Vis respeke for de ti tolkevettreglene
mellom to ulike verden. Ha et for/om deve tolker. Brytes en av
gjensidig samarbeid til 4 fi kom- disse reglene, m& du vurdere om du
munikasjonen til 4 flyte med din kan fortette  tolke.

tolkekollega.

Ta vare pa dove, selv i din fritid. Du
er portvokter mellom dovesamfun-
net og storsamfunnet.

Statt ressurssterke deve. Vis din for-

%avekonto )

(
Flytter du eller har du byttet
Norges Doveforbunds gavekonto er 8200 06 08072.

Store og sma gaver mottas med takk.

Norges Doveforbund arbeider blant annet for en bedre
tolketjeneste, flere tekstede og tegnspriktolkete TV-pro-
grammer, et bedre skoletilbud til deve og herselshem-
mede barn og bedre informasjon til foreldrene, et mer
tilgjengelig samfunn for deve og horselshemmede, eldre
doves rett til sykehjem med tegnsprakmilje, styrking av
norsk tegnspraks stilling pa alle nivaer og mange andre

oppgaver.
N

J

e-postadresse?

Du kan selv endre din adresse ved 4 ga inn pa din konto
i regweb. Eller du kan ta kontakt med din lokale dove-
forening for hjelp med dette. Har du spersmal kan du
kontakte Eva Skovli pa medlem@doveforbundet.no

Fra og med mai 2016 slutter Norges Doveforbund med a
ettersende Daves Tidsskrift som vi far i retur pa grunn av
feil adresse. Det er da viktig at du endrer din adresse ved

flytting.
J

3/2016
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Vedlegg 5 — Dav tolk pa turne!

Dov Tolk pa turné!

Arkady Belozovsky jobber som tolk og er selv dev. Han har jobbet som tolk i USA i over 20
&r. I mai kommer han til Norge og holder foredrag om "dev tolk", hvor han skal fortelle om
hva en dov tolk gjor og hvordan samarbeidet med en horende tolk skal fungere. Han skal
ogsd nevne flere ting som angdr det 4 vare en dov tolk, si som etiske utfordringer.

Han har tidligere hatt ansvar
for et arbeidsseminar hos
EFSLI (Europeisk forum

for tegnspriktolker) som ble
holdt i Kroatia som handlet
om etikk. Han har ogsa vert
pé turné i Ukraina, Tyskland
og flere andre land med fore-
draget "dov tolk". Han har
tidligere jobbet som lektor
hos Brown University (USA)

som tcgnsprﬁklmrcr.

Denne turnéen er en del av
prosjcktet "Dov tolk" hos
Oslo Daveforening. Prosjek-
teter ﬁnﬂnsicr[ av Exn'a-
Stiftelsen gjennom Norges
Deoveforbund. Formélet med
prosjektet er & dokumentere
Og kal‘[]cggc bChOVC[ fﬂr dBV

Sted: Bodg

Adresse: NAV Hjelpemiddelsentral,

Haakon Vil gate 98
Dato: 18. mai
Klokkeslett: 17.00-21.00

tolk. Hensikten med turnéen
er 4 gi kunnskap til deve om
deve tolker.

Arkady vil bruke internasjo-
nale tegn under foredraget,
og det vil bli tolket til norsk
tegnsprak. Noen steder vil
det ogsi bli tolket til norsk
talesprik (ta gjerne kontakt
med kontaktperson for ditt
lokale omride for 4 hare

om det blir tolket til norsk
talesprik).

Arkady sitter med stor og
nyttig erfaring innenfor
dette omridet, alle vil fi et
stort utbytte av 4 se hans
foredrag. Alle, bide dove og
herende (bide tegnspraklige

og ikke-tegnspriklige), er
hjertelige velkomne.

Informasjon og kontaktper-
son hos hver enkelte by kan
du finne nedenfor. Har du
sporsmal vedrorende Arkady
og hans foredrag, ta kontakt
med prosjektlederen for pro-
sjcktet "Dov tolk” - Maren
Oriola. Epost: maren@odf.no

Har du spersmil vedrorende
sted, ta kontakt med kon-
taktperson pd det akeuelle
stedet.

Jeg (prosjektlederen, Maren
Oriola) benytter nd an-
ledningen til 4 vise min
takknemlighet til Doves

Info om steder:

Sted: Oslo

Dato: 21. mai

Klokkeslett: 14.00-18.00

Adresse: Anna Sethnes Hus, Audito-
rium 3 i Pilestredet 52.

Fylkeslag Nordland, Trond-
heim Deoveforening, Mere
og Romsdal Deveforening,
Oslo Doveforening, Vest-
fold Doveforening, Norges
Doveforbund-Stavanger og
Bergen Dovesenter for at de
stiller opp med 4 ordne det
praktiske.

Viser ogsd min takknem-
lighet til andre lokale
foreninger som organiscrer
fellestransport til nzermeste
sted for 4 ta del av Arkadys
foredrag (ta gjerne kontake
med din lokale forening for
4 sporre om organisert fel-
lestransport).

Vi sees, ikke sant?

Sted: Stava

Adresse: Saudagate 11a
.Dato: 24. mai

Klokkeslett: 17.00-21.00

Ansvarlig: Norges Dgveforbund-

Ansvarlig: Dgves Fylkeslag Nordland
Kontaktperson: Daniel Nyheim Mosti
Epost: dfin.styret@gmail.com

Sted: Trondheim

Adresse: Klostergata 60

Dato: 19. mai

Klokkeslett: 17.00-21.00

Ansvarlig: Trondheim Dgveforening
Kontaktperson: Solveig Fremstad
Epost: trondheim.df@online.no

Sted: Alesund

Adresse: Storevagen 75

Dato: 20. mai

Klokkeslett: 17.00-21.00

Ansvarlig: Mgre og Romsdal Dgve-
forening

Kontaktperson: Harald Oppigard
Epost: post@mrdf.no
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Ansvarlig: Oslo Dgveforening
Kontaktperson: Niels Kristensen
Epost: frivillig@odf.no

Sted: Porsgrunn

Adresse: Dgves Hus, Telemark Dgve-
forening, Tordenskioldsgt 5.

Dato: 23. mai

Klokkeslett: 17.00-21.00

Ansvarlig: Vestfold Dgveforening
Nettside: https://www.facebook.
com/events/257135444628716/

NORGES
D@VEFORBUND
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Stavanger
Kontaktperson: Hanne B. Kvitvaer
Epost: dagligleder@ndfstavanger.no

Sted: Bergen

Adresse: Kalfarveien 79

Dato: 25. mai

Klokkeslett: 17.00-21.00
Ansvarlig: Bergen Dgvesenter
Kontaktperson: Rune Anda
Epost: post@bgds.no

Nettside: http://www.bgds.
no/2016/04/13/17193/

3/2016




Vedlegg 6 — Kontaktposten nr 3/16 (Mgre og Romsdal Dgveforening)

Fantastisk foredrag av A. Belezovsky. Det har gitt innsikt pa hva devetolk er for noe. 3 av vare
medlemmer har gjennomfert som mellomtolker. Takk til Helle, Tove, Rolf Inge. Spennende fo-
redrag. Takk til Arkady og Maren for vel flott gjennomfert foredrag.

Thank
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Vedlegg 7 — Budstikken nr 3/16 (Bergen Dgveforening)

Dgve som tegnspraktolker

Tekst: Helge Herland. Foto:Toralf Ringso.

Onsdag 25. mai 2016 var ca 60 delta-
kere samlet til et miniseminar i Bergen
Dovesenter med tema «dgve som
tegnspraktolkery. Deltakerne var en fin
blanding av herende tegnspraktolker og
nysgjerrige deve. Seminaret var en del
av prosjektet som Maren Oriola har om
samme tema for Norges Dgveforbund,
finansiert av ExtraStiftelsen.

Foreleser var Arkady Belezovsky fra
USA. Han arbeider blant annet som
dov tegnspriktolk og han underviser pa
universitetsniva i tegnsprak og i over-
settelse mellom talesprik og tegnsprak,
og oversettelse mellom ulike nasjonale
tegnsprak.

Ved forelesningen i devesenteret brukte
Arkady internasjonale tegn som ble
tolket (mellomtolket) av Maren og
fremfort av den dove tegnspraktolken
Kristin Fuglas Vage. Det var impone-
rende hvordan de tre klarte a holde
det gaende i fire timer, ikke minst de
to norske dgve tolkene som holdt det
gaende hele kvelden — vi er ellers vant
med at hgrende tolker bytter pa over-
settelsen hvert femtende minutt.

Arkady sitt hovedpoeng er at de fleste
herende tegnspraktolker aldri kan
oppna samme niva i norsk tegnsprak
som dgve morsmalsbrukere av spra-
ket. Dave med norsk tegnsprak som
forste sprak er de beste til a formidle
budskap videre til andre brukere av
norsk tegnsprak. | denne prosessen er
de dove tolkene avhengig av et godt
tosidig samarbeid med dyktige harende
tegnspraktolker. De horende tegn-
spraktolkene har morsmalskompetanse
i norsk talesprak. Dermed kan de to
tolkene utfylle hverandre pa en god
mate, mente Arkady. Han sa at tre ars
hayskolestudier i tolking, der tegnsprak
er ett av fagene, ikke kan gi god nok
tegnsprakkompetanse til de horende
studentene.

Arkady fortalte at deve tegnspraktolker
na finnes i mange europeiske land og
ogsa blant annet i USA og Japan. Norge
henger langt etter som enda ikke har

dove tegnspraktolker. Han fremholdt
de mange fordelene ved a ha tolketeam
der hgrende og deve samarbeider, han
var innom mange tolke-etiske sporsmal
og andre utfordringer knyttet til yrket
som tegnspraktolk.Arkady understreket
ogsa hvor viktig kunnskap om deves
kultur er i tolkejobben, og hvordan de
ulike tolkeoppdragene krever kunnskap
innenfor ulike sjangere — altsa spesielle
kunnskaper innenfor det omradet det
skal tolkes til og fra.
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Sa gjenstar det a se om det blir mulig a
fa til en god utdanning av dove tegn-
spraktolker ved de tre hoyskolene som
i dag utdanner herende tegnspraktolker
her i landet? Om Nav har vilje til 4 dpne
for ansettelse av dove tegnspraktolker?
Og om hegrende tegnspraktolker og
dove tegnspraktolker kan bygge opp et
samarbeid til beste for den gruppe de
skal betjene i samfunnet.




Vedlegg 8 — Referat fra miniseminar, Dgv tolk som yrke

Work deaf interpreter: dilemma, work settings, and senarios.

Dav tolk som yrke: dilemma, arbeidssituasjon og scener.

Av Arkady Belazovsky, M.S.
Stavanger 24. mai 2016
Referenter: Ina Rostrup og Heidi Myklebust

Arkady er fadt og oppvokst dgv i Sovjet (na
Ukraina). Han er 3. generasjon dav. Alle tre
barna hans er ogsa dgve. Familien flyktet til
USA i 1989 da Arkady var 13 ar. Han opplevde
veldig stor kulturforskijell. Mat, kler, tegnsprak,
mye var annerledes.

Arkardy begynte a jobbe som lzrer pa
tolkeutdannelsen, og ble etter hvert
seksjonsleder der, i en alder av 24. Det ble en
populzr studie, men han fikk max lov & ha 25
elever i en klasse. Han begynte senere a jobbe
som leerer pd Brown University, hvor han var
den eneste dgve. Han tenkte han burde preve a Det var til sammen 78 personer til stede pa temakvelden pa
tolke, siden det var det han underviste i. Han Stavanger Dgvesenter 24.mai 2016.

tok derfor master i sprak og tolking. _

Arkady mgtte Maren ved to anledninger, og startet sa et samarbeid for & fa i gang dette
seminaret.

Under foredraget snakket Arkady
pa internasjonalt tegnsprak.
Jannicke og Maren sitter pa
farste rad og oversetter til norsk
tegnsprak, og sa star Hakon og
Hanne pa scenen og kopierer det
Janicke eller Maren sier slik at
alle ser. Dette blir igjen
stemmetolket til norsk tale av
Carin og Anne Liv, med Silje
Helen som stettetolk for begge.
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Tips og triks til den dgve tolken:

e Man kan bruke en dgv tolk som kan kopiere kommentarer og spersmal fra salen, slik
at folk i salen ikke trenger snu pa seg eller 8 komme opp selv.

e Under for eksempel konferanser kan man ha en dgv tolk fast pa scenen som kan
kopiere spgrsmal. Denne dgve tolken bar fa samme lgnn som de hgrende tolkene.

e Det er lurt at tolken som kopierer spgrsmal ogsa sier hvem som spgr/kommenterer,
slik at folk i salen slipper a snu seg for & se hvem som prater.

o Arkady mener tolken ma sta pa samme plass, og co-tolken ma stille seg samme plass
som den farste tolken etter tolkebytte. Man kan ta et skritt i alle retninger, men holde
seg innenfor samme omrade. Han sier ogsa at det er viktig at publikum fester blikket
pa den som prater, ikke se opp og ned pa personen som tolker.

e Tolken ma veere profesjonell og ikke blande seg inn og komme med egne
kommentarer.

o Arkady sier den dave tolken vil vaere mye flinkere til & vise bevegelser til ulike dyr og
sa videre, mer enn den hgrende. Den hgrende tolken vil bruke ord/tegn for hva som
skjer, men den dgve viser det med hele kroppen og mimikken.

e Man ma tilpasse tolkingen til stilen til den som snakker, og tilpasse til intonasjon og
stemmestyrke.

Foredrag

Historikken, kultur og organisasjoner:

WASLI: World Association of Sign Language Interpreters. Dette er en organisasjon med
representanter fra forskjellige land. Disse samles og snakker om ulike problemstillinger. De
kjaper tjenester fra Arkady. Han jobber som koordinator som ser hvilke tolker som er dyktige
og setter disse sammen i team under konferanser.

EFSLI: European Forum of Sign Language Interpreters. Dette er en organisasjon som mgtes
en gang i aret. 4 ganger i lgpet av aret er det i tillegg workshop. Her er det flest hgrende
medlemmer, men det er ogsa noen dgve. EFSLI har satt i gang en organisasjon for dgve tolker
ogsa. Det heter Efsli-DlI.

EFSLI-DI (European Forum of Sign Language Interpreters- Deaf Interpreters) tar opp ulike

problemstillinger, for eksempel etikk. Organisasjonen har diskutert dette, og sett pa etikken i
ulike land. Kjenner dgve til etikken tolkene har?

Maya de Wit, president i EFSLI fra 2006-2012, har skrevet en bok som ble utgitt av EFSLI-
D1i2012. Hun samlet informasjon fra tolker i mange land.

Arkady var med og underviste dgve tolker i Tyskland allerede for 10 ar siden. I Island,
Danmark, Litauen og Finland har det veert stor utvikling. Men hva med Norge? Dette er nytt i
Norge. Vi ma ta steg for steg sammen. Norge kan lere av USA, og hoppe over alle
problemene de har opplevd.

Vil nd prave a kjempe for at deve kan bli tolker ogsa. Skal de dgve da ga de samme tre arene
som hgrende? Viktig at alle tolkene far ga sammen, for a fa godt samarbeid.

Arcady hapet at noen dgve som deltok pa dette seminaret vil inspirert til a bli dgv tolk!
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Historien i USA:

| Milanokongressen i 1880 ble det bestemt at man skulle satse pa oralmetoden. Som en
reaksjon pa dette ble NAD (The National Association of the Deaf) opprettet. Her var bade
deve og coda med.

| 1964 ble organisasjonen RID (The Registry of Interpreters for the Deaf) opprettet. RID kan
sammenlignes med NAV i Norge.

Problemet var at det var ulikt niva pa tolkene. Hvordan skulle man vurdere tolkene? Hvordan
kan vi vite om en tolk er god nok? Kunne man ha navneskilt pd hvem som var godkjente
tolker? Til slutt var ble RID og NAD enig om felles godkjenningsordning og sertifisering.

I 1979 ble en dev tolk godkjent for farste gang. Da brukte man ordet «mellomtolk». Den dgve
tolken kom for & hjelpe den harende tolken med tegn. Det var et gnske om at dgve tolker
skulle bli likestilt med hgrende tolker og derfor matte de gjennom den samme testen.

Det ble startet opp undervisning for dgve som ville bli tolker. Undervisningen bestod av 16
timer (8 timer om tegnspraktolking og 8 timer om etikk). Harende tolker hadde 150 timer
undervisning. De dave skulle ta en skriftlig test, hvor de dave fikk vanskeligere spgrsmal enn
de hagrende. Mange dgve slet med testen fordi de ikke var sa flinke skriftlig. Sa ble dette
endret slik at de kunne ta testen pa ASL. Likevel var det mange som strgk fordi
svaralternativene besto av a bokstavere ord. Etter hvert ble testen tospraklig, bade engelsk og
ASL. Da besto mange av de dgve tolkene. Det var en test med simultantolking og en test med
sekvensiell tolking. Mange dgve brukere reagerte pa at de som hadde vokst opp med
tegnsprak ikke fikk lov a ta praktisk/muntlig test for de hadde bestatt den skriftlige testen.

(J

e Harende tolker — Ikke fordi de er darlige, men fordi harende tolker og dgve tolker kan
ha et bra samarbeid.

e Daove og herselshemmede brukere — Ikke alle deve og tunghgrte er like gode i norsk
skriftsprak.

e Leger, lerere og sa videre.

e Mindredrige dave — De vil kunne snakke lettere med en dgv tolk istedenfor en
harende. Det burde veere innfelt i loven, da har man ogsa automatisk flere jobber.

e Nye dgve nordmenn — Utenlandske dgve som har bodd lenge i Norge, kan tolke for de
som akkurat har kommet hit.

e Dgve som har psykiske utfordringer — Dgve kan avlese situasjonen og brukeren bedre.

e Dgvblinde

Metafor om fisk i en bolle:

Arkady viser et bilde av gullfisk i en bolle. En fisk
hopper ut av bollen og inn i en ny, tom bolle. Poenget
er at noen ma hoppe farst. Gar det bra for den ene som
hoppet, vil flere hoppe etter. Sa viser han at den ene
fisken hopper enda et steg videre, til en enda starre
bolle. Det viser at den som har lyst a leere nytt, kan ha
mal & for eksempel fa en toppstilling.

% : "\

Hvem trenger en dev tolk?
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Hvorfor dgve tolker?

Kroppssprak og mimikk — Dave kan lettere sette tegn pa kroppssprak og mimikk.
Dgve har en god evne til & tolke visuelt. Arkady viste et eksempel med a tolke riding
og galopp. En hgrende ville kanskje bare sagt «hest», «hest», «hest», mens dgve ser
for seg og viser mer levende hvordan beinene beveger seg. Det er fordel med dev tolk!
Dgve har tegnsprak som morsmal.

Ma kunne oppfatte tegn uansett hvor i tegnrommet de ligger.

Dialekter - Dgve kan se hvor den dgve som prater er fra, lettere enn en hgrende tolk.

Hvorfor er det viktig & ha en dev tolk med?

Samarbeide og hjelpe hverandre (hgrende og dgv tolk sammen)

Mindre misforstaelser

Det er viktig at alt den dave (brukeren) sier blir stemmetolket.

Tospraklighet — Tolkene kan hjelpe hverandre med valg av ord.

Kompetanse — Tolkene har kanskje ulik kompetanse og kan utfylle hverandre.

Den dgve har ofte mer ansiktsuttrykk og kroppssprak og det ma bli tatt med til den
hagrende tolken. Den dgve kan skjgnne mer bare av ansiktsuttrykk

Presis informasjon! Dgv og hgrende kan samarbeide om a tolke fullverdig melding fra
sprak til sprak.

Peace in mind/ro i sjelen. Etter et oppdrag kan det hende at en hgrende tolk tenker pa
noe som ikke ble bra nok tolket. Hvis man samarbeider med en dev tolk, kan man
veere mer rolig etterpa og ha en bedre falelse etterpa fordi man vet at den dgve har
kontrollsjekket det som ble tolket.

Hva skjer i verden i dag?

Flere internasjonale konferanser med flere sprak.
Mange «gate»-tolker, som bare er blitt hentet inn, uten utdannelse.
Er de kvalifisert nok?

Oversetter vs tolk:

Oversettelse og tolking er to forskjellige ting.

Eksempel pa oversettelse: Engelsk tekst blir oversatt til norsk talesprak (i ettertid,
tilgang pa ordbgker)

Eksempel pa tolking: Norsk talesprak blir tolket til tegnsprak (simultant, begge
retninger, akkurat nd)

Dave kan ogsa oversette, for eksempel fra skrift (brev, resept og sa videre) og
oversette det til tegnsprak.
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Ramme for dgv tolk som profesjonelt yrke:

e Huvilke etiske koder skal den dgve tolken fglge?

Eksempel 1: Arkady forteller om at han som tolk har fatt vite at den 15-arige jenta som han
skal tolke for forteller ham at hun er gravid. Nar de kommer inn til legen, forteller hun ikke
dette til legen, og legen vil ta rgntgen av henne, noe som kan veere skadelig for barnet. Hva
skal tolken gjare?

Diskusjon i salen:

De fleste mener at den dgve tolken ma gi beskjed.

Arkady: Hun var mindrearig, det handlet om liv og helse, og han kunne ikke vite
om det hun hadde sagt ham var sant eller ikke.

Arkady sin lgsning den gangen: Han gikk ut pa gangen med legen og den hgrende
tolken, uten mor og datter, og fortalte videre hva jenta hadde sagt.

Det ente opp med at legen tok en urintest, uten a nevne det som var blitt sagt
mellom han og tolkene.

Eksempel 2: Arkady og en hgrende tolk tolket en legevisitt for en ung gutt. Tolkingen var
ferdig og tolkene var pa vei ut av sykehuset. Da mgtte de foreldrene til gutten. Dette var
personer som Arkady kjente personlig og de lurte pa hva som hadde skjedd pa legevisitten.

Diskusjon i salen:

Tolken kan ikke si noe videre til foreldrene.

Foreldrene kan ta med tolken videre til legen.

Tolken er ferdig pa sitt oppdrag, og foreldrene ma bestille ny tolk

Arkady svarte: «Vi kan ga og sper legen sammen, sa kan jeg tolke». Han kunne
ikke si hvem som var rett lege og slikt, sa det matte foreldrene finne utav selv.
En annen mulighet: om han ikke hadde hatt tid til & bli med videre, kunne han
hjulpet foreldrene med a bestille ny tolk.

Eksempel 3: Kan dave tolker fremdeles veere i dgvemiljget nar de er tolker?

Diskusjon i salen:

e For eksempel leger sier aldri «hei» farst om de mater pasienten pa butikken, det ma
pasienten gjagre. Det samme gjelder tolker.

e Som dgv tolk ma man leere seg de ulike reglene man har a forholde seg til, for
eksempel i rettsaler og sa videre. Det man har leert kan man ikke fortelle som
privatperson.

Hvordan kan dgve og hgrende tolker skape allianse?

Man skal ikke si at «jeg kan alt, du kan ingenting»

Vere talmodig med hverandre

Ma stette hverandre

Ma forsta hverandre

Man ma gjerne ha en allianse med flere, for & kunne fa hjelp fra flere.
Har man en allianse med flere, kan man ogsa kjempe for lgnn sammen.
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Team empowerment

The difference between delegating and empowering:

— Empowering ___|
oy what | wank you 10 00 gbmur::dm‘"
| doit
. m:m’}wmmmhokm This is where we're going
" Thi i what you need to donext This is how it fiits in the big pictul
o [1lgive you the last 5% Il let you contribute the last 5%
0 Imll vwm.
'+ Here's where | see this going Where do you see this going?
+ Follow the company line An opposite view is encouraged
* Perform tasks Results
* No room for other leaders Room for other leaders
* Guided by preference Guided by values
<Hewsmopiion g What's your opinion _

Kolonnen til venstre er eksempel pa hvordan man ikke bar behandle den andre i teamet, mens
kolonnen til hgyre er et godt eksempel pa hvordan man kan samarbeide i team pa en god

mate.

Respekt

e Respekt for hverandre

e Man kan ikke vaere dgv tolk om man ikke far respekt fra dgve brukere.

. Respect

Respekt

‘g;’g};

KEEP

CALM

AND

RESPECT
OTHERS

|~ T ...m.-..
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Mentor

Man far hjelp fra en annen tolk, den er som en slags mentor.

e Mester

e Venn g

e Rollemodell 4,'@%:&'&&&
e Konsulator 'i}%’.’i.;j‘ ¥
e Stotte e W A
e Kollega 'y

o Leder

o Veileder

e Radgiver

e Nettverk

Man ma utvikle seg som tolk. Man begynner som en stamme med et tre, da er man usikker.
Men stammen blir starre og sterre, og man far flere og flere blader. Noen ville kanskje ha
fjernet det tynne treet i begynnelsen, men man ma la det fa utvikle seg. Pa samme mate ma
nyutdannede tolker fa lov & prave seg, og fa lov a utvikle seg.

Hvordan plasserer personene seg i forhold til hverandre i en tolkesituasjon?
(dgv bruker, lege, dev og hgrende tolk)

e Endav sitter i en stol, lege og dav tolk rett foran bruker. Harende tolk star bak den
dave. Den hgrende tolken kan eventuelt std/sitte ved siden av bruker.

Hvordan megter vi vart yrke?

e Tidligere hadde man «hjelpe-filosofien». For eksempel coda var vant med & hjelpe
foreldrene sine. Noen ser pa dgve tolker som en hjelper.

e Sa gikk det over til «maskin-filosofi»: Tolken som en robot.

e Tolken som et kommunikasjonsverktay

e Tospraklig/tokulturell: Man kan ikke ngdvendigvis oversette direkte, men tilpasse
tolkingen til noe som passer inn kulturelt.

e Man ma ofte oversette litt annerledes enn det som sies.

e Forberedelse til et oppdrag

Bildetolk:
e Burde ha en dgv tolk der
Taushetsplikt:

e Kan ikke fortelle hva man har tolket til andre

Kleskode:

e Hva er situasjonen?
e Hvor er det?

46



Tolk i media:

e Tolkenpa TV.
e Starre bilde til tolken né enn far

Scenetolking:

e Huvor er tolken plassert under en konsert? Pa eller under scenen?

Kontaktinfo

Contact [nfo

SR

Arkady BelozovskY, M.S.,

CLIP-R
+ I(-': r]zeliance Certified Deaf
[nterpreter in private
practice |
+ 210 Park Ave., Suite 313,
Worcester, MA 01609,
USA
+ Email:
liaterp@gmail.com

* Texf.; +1-5b8-333-5211
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Stemmetolkenes erfaringer fra tolking av foredraget
«Dgv tolk» 24. mai 2016

NAYV Tolketjeneste Rogaland hadde skaffet tolker som fikk ansvar for stemmetolkingen.

Vi var tre stemmetolker, og det var to dgve som hovedsakelig skulle tegnspraktolke til
forsamlingen.

Etter tips fra Maren og Arkady som i Igpet av sin foredragsturné hadde erfart hva som
fungerte best, fordelte vi oss med en fast stemmetolk pa hver av de dgve tegnspraktolkene, og
tolk 3 skulle tolke eventuelle andre som sa noe fra scenen. | tillegg var tolk 3 stettetolk for
bade tolk 1 og 2, og satt plassert pa raden bak, mellom de to. Hun brukte haptiske signaler til
tilbakemeldinger, noe som fungerte veldig bra og gjorde oss trygge pa at vi gjorde en god
jobb.

Et av signalene var et smilefjes ©, det ble brukt nar vi hadde gode norske formuleringer som
virkelig fikk frem nyansene i det som ble sagt pa tegnsprak.

Var plassering:

Tegnsprak

foreleser
-tolk

ASL/ internasjonale tegn
tegnsprak

Tegnsprak

Tegnsprak
-tolk

-tolk

Vi sa det som en stor fordel at Maren kjente Arkady og innholdet i foredraget godt fra for!
Tolkene i Stavanger fikk ikke tilgang til mye forberedelse. For oss var det gunstig a sitte med
en viss avstand fra tegnspraktolkene som tolket fra ASL, slik at vi ikke ble pavirket av deres
tolking. Vi fokuserte kun pa den som skulle stemmetolkes. Denne type tolkesituasjon var ny
for oss alle, men alle vi som tolket i Stavanger kjente hverandre fra fgr. Alle var dermed trygg
pa at det som skulle tolkes ville blitt oppfattet og det preget stemningen, og gav ogsa
deltakerne en god opplevelse.
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Vedlegg 9 — Oppgaver for innlevering for kurs som dgv tolk

Oppgave 1:

Denne filmen pa norsk tegnsprak skal tolkes/oversettes til ENTEN norsk (skriftlig) eller
internasjonalt tegn eller amerikansk tegnsprak.

https://www.youtube.com/watch?v=6DnImOpQMyk

Vi gnsker & se om du har forstéelse for selve tolking/oversettelse fra sprék til sprak.

Du kan ogsa tolke/oversette denne filmen pa norsk tegnsprak til et annet tegnsprak, men vi
har ikke vurderingsgrunnlag da vi ikke har kompetanse i alle tegnsprak. Men det er en fordel
a vise oss og la oss vite at det er noen som kan andre tegnsprak enn norsk tegnsprak og
amerikansk tegnsprak.

Tips: Innholdet skal vaere lik hos begge, men sprakets oppbygning og struktur kan gjerne
vaere forskjell hos den oversatte fra den originale.
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Oppgave 2:

Denne tegneserien skal tolkes/oversettes til norsk tegnsprak med fokus pa enten barn eller
til aktive og ikoniske tegn med fokus pa personer med begrensede lingvistiske kunnskaper
(tolking for barn eller tolking for personer med begrensede lingvistiske kunnskaper).

Vi gnsker G se om du har forstdelse for lokalisasjon og proform i norsk tegnsprdk eller form,
rolle og situasjon i aktive og ikoniske tegn.
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Oppgave 3:

Denne teksten skal tolkes/oversettes til norsk tegnsprak med fokus pa enten eldre dgve
eller dialekt.

Nasse Ngff satt alene nede ved elven. Tittet pa sitt eget speilbilde. Fglte seg litt
ensom... Sa kjente han en pote pa skulderen, snudde seg og sa at det var

bestevennen Ole Brumm. Nasse smilte med et tarevatt gye og sa: "Hvordan visste du
at jeg trengte en venn?"

Ole Brumm svarte: "Nar man har venner som ligger naermest hjertet, hgrer man at
det andre hjertet roper."

Vi gnsker G se om du har forstaelse for tur- og rolletaking i norsk tegnsprak.
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Vedlegg 10 — Kulturforstaelse og konseptoversettelse

Kulturforstaelse | Smi sprak & kultur http://smi-sk.no/kulturforstaelse/

Smi sprak og kultur - LERING FOR LIVET!

¥
SmTitolk (http://smi-sk.no/smitolk/)  Veien til fagbrev (http://smi-sk.no/veien-til-fagbrev/) ~ Norskkurs (http://smi-sk.no/norskkurs/) ~ Q
sprik og kultur

(http://smi-sk.no)
= Introduksjonsprogram (http://smi-sk.no/introduksjonsprogram/)  Kulturforstaelse (http://smi-sk.no/kulturforstaelse/)

Laeringsverktay (http://smi-sk.no/laeringsverktoy/)  Om oss (http://smi-sk.no/om-oss/)

Kulturforstaelse - norsk pa norski

Hva jeg sier — og hva du hgrer

Det er ikke nok med felles sprak eller bruk av tolk, for at utlendinger skal kunne forsté norsk informasjon. For en person fra ser-Kina er «en hund/a dog/un chien»
ikke det samme som for en nordmann, engelskmann eller franskmann. Fordi kineseren assosierer hund med mat blir meningsinnholdet i ordet helt forskjellig fra
europeernes forstaelse og tolkning.

Konseptoversettelser

Med forankring i anerkjent teori har Smi sprak og kultur utviklet en oversettelsesmetode. Denne metoden skal hjelpe ansatte i private og offentlige virksomheter til
& formidle et meningsinnhold som stemmer bedre overens med den norske forstaelsen.

Konseptoversettelser er utviklet av ikke-vestlige nordmenn som kjenner begge kulturer. Ved hjelp av denne metoden har de funnet paralleller fra sin
hjemlandskultur for & forklare det norske meningsinnholdet - som ofte er knyttet til det norske verdisystemet.

Riktig innhold betyr ikke bare riktige ord

Alle som skal gi eller spre informasjon til ikke-vestlige medborgere, bar bruke konseptoversettelse. Smi sprak og kultur tilbyr kurs og foredrag som er skreddersydd
kundens behovet for kulturforstaelse.

lav3 05.01.2018, 11:08
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Oslo Dgveforening
www.odf.no
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